
    



  ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ แผนปฏิบัติราชการ 
 
 

 ประวัติความเป็นมาของ ส านักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เริ่ม

เปิดให้บริกำร ต้ังแต่เป็นโรงเรียน  ฝึกหัดครูมหำสำรคำม 
เม่ือ พ.ศ. 2490  มีสถำนที่ต้ังห้องสมุดอยู่ที่ห้องหน้ำมุขติด
กับห้องครูใหญ่ของอำคำรเฟ่ืองฟ้ำ โดยเจ้ำหน้ำที่พัสดุของ
โรงเรียนเป็นผู้จัดหำหนังสือ ตำมพระรำชบัญญัติ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ.2549 และประกำศ
กระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำร 
ในมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม พ.ศ. 2549  โดยมี
กำรแบ่งส่วนงำนภำยในออกเป็น   5 กลุ่ม งำน 1 ศูนย์ ดังนี้      “ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ” 
  1)  กลุ่มงำนอ ำนวยกำร                                                   (http://arit.rmu.ac.th)    

 2) กลุ่มงำนห้องสมุด             
   3) กลุ่มงำนสำรสนเทศพิเศษ                                          

             4) กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์                
   5) กลุ่มงำนวิทยพัฒนำและโรงพิมพ์ 
   6) ศูนย์สำรสนเทศอำเซียน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

http://arit.rmu.ac.th/


ปรัชญา ค่านิยม วัตถุประสงค์  
 ปรัชญา/Philosophy:  
  “สำรสนเทศหลำกหลำย ก้ำวไกลเทคโนโลยี บริกำรดีประทับใจ ก้ำวไปกับชุมชน” 
 

 ค่านิยม/Values 
  “องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ มุ่งสู่คุณภำพ น ำเทคโนโลยี มีจิตบริกำร บริหำรจัดกำรโปร่งใส
ร่วมมือ 
          ร่วมใจท ำงำนเป็นทีม” 
       

 วัตถุประสงค์/Objective 
 1.สร้ำงพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงสร้ำงสรรค์สร้ำงเครือข่ำย 
  ควำมร่วมมือกับทุกภำคส่วน เพ่ือให้ส ำนักวิทยบริกำรฯ มีควำมเป็นเลิศในกำรสร้ำงควำมม่ันคงให้กับ
ประเทศด้วยกำรน้อมน ำแนวพระรำชด ำริสู่กำรปฏิบัติพัฒนำ ท้องถิ่นตำมศักยภำพและควำมต้องกำรที่
แท้จริงของชุมชน 
 2. เพ่ือสร้ำงแหล่งเรียนรู้ที่ มีคุณภำพที่สนั บสนุนกำรผลิตบัณฑิตที่ มีควำมรู้  ทักษะและ
สมรรถนะที่พึงประสงค์ตำมกรอบศตวรรษที่ 21 
 3.เพ่ือสนับสนุนกำรยกระดับกำรศึกษำให้บัณฑิตมีคุณภำพเป็นที่ต้องกำรของ 
ผู้ใช้บัณฑิต 
 4.เพ่ือพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรบนพ้ืนฐำนธรรมำภิบำล โดยกำรพัฒนำกำร 
บริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศให้เกิดประโยชน์อย่ำงคุ้มค่ำเอ้ือต่อกำรเรียนกำรสอนของมหำวิทยำลัย  
 

 วิสัยทัศน์/Vision 
   “เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภำพเพ่ือพัฒนำท้องถิ่นและสังคม” 
 

 พันธกิจ/Missions 
1. สร้ำงแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภำพเพ่ือสนับสนุนกำรผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์  

มีสมรรถนะตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต 
2. พัฒนำกำรให้บริกำรเพ่ือสนับสนุนภำรกิจด้ำนกำรวิจัย กำรพัฒนำองค์ควำมรู้ 

และเพ่ิมคุณภำพทำงกำรวิจัยของมหำวิทยำลัย 
3. พัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัยทุกรูปแบบสอดคล้องกับควำมต้องกำร 

ผู้ใช้บริกำรและหลักสูตรสำขำวิชำที่มหำวิทยำลัยเปิดสอน   
4. สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอก เพ่ือสร้ำง 

สังคมแห่งกำรเรียนรู้ และใช้ทรัพยำกรร่วมกันอย่ำงคุ้มค่ำ 
5. สร้ำงระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่ดี มีควำมคล่องตัวและรวดเร็วโดยยึด 

หลักธรรมำภิบำลภำยใต้มีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วน 



แผนท่ีการเดินทาง 
         ส านักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผู้บริหารในต าแหน่งหัวหน้าห้องสมุด และผู้อ านวยการ 

 
 1. อำจำรย์เสนำะ ทั่วทิพย์  หัวหน้ำห้องสมุด   พ.ศ. 2509–2516 
 2. อำจำรย์วิริยำ ภูละ                  หัวหน้ำห้องสมุด   พ.ศ. 2517–2538 
 3. อำจำรย์เสนำะ ทั่วทิพย์              หัวหน้ำห้องสมุด   พ.ศ. 2538–2540 
 4. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์พรทิพย์ วรกุล            หัวหน้ำศูนย์วิทยบริกำร  
                              พ.ศ. 2540-2548   
 5. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พรทิพย์ วรกุล       ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและ 
                    เทคโนโลยีสำรสนเทศ พ.ศ.2549-2555 
 6. นำงประภำพร พิมพ์พำศรีภิรมย์           ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและ 
                    เทคโนโลยีสำรสนเทศ  
           เม.ย.2556 – 7 เม.ย. 2564 (2 วำระ)
 7. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ไปรมำ เฮียงรำช   ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและ 
         เทคโนโลยีสำรสนเทศ  
         8 เม.ย. 2564 - ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

ค่านิยมขององค์กร Core Values 
 
 

“องค์กรแห่งกำรเรียนรู้” นั้นเกิดจำกกำรเรียนรู้ของบุคลำกรทุกกลุ่มงำน และมีกำรถ่ำยทอด
แบ่งปันควำมรู้  ซ่ึงกันและกันระหว่ำงบุคลำกรควบคู่ไปกับกำรรับควำมรู้จำกภำยนอกโดยมีวัตถุประสงค์
ที่ส ำคัญ     คือ เอ้ือให้เกิด โอกำสในกำรหำ แนวปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practices) เพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำ
และสร้ำงเป็นฐำนควำมรู้ที่เข้มแข็งขององค์กร เพ่ือให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ของ
องค์กรและเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ มุ่งสู่คุณภำพ น ำเทคโนโลยี มีจิตบริกำร บริหำรจัดกำรโปร่งใส 
ร่วมมือร่วมใจท ำงำน 
เป็นทีม” ดังนี้ 

1. องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  : มีกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ในองค์กรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพใน              
กำรปฏิบัติงำนเพ่ิมขีดควำมสำมำรถ สร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงทั้งจำกภำยในและภำยนอก ร่วมกันคิดและ
พัฒนำรูปแบบของกำรท ำงำนและนวัตกรรมใหม่ ๆ กำรปรับเปลี่ยนนวัตกรรมในองค์กร พัฒนำทักษะ
ผู้ปฏิบัติงำน เรียนรู้จำกผู้ใช้บริกำร 

2. มุ่งสู่คุณภำพ : พัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร เน้นระบบที่จะสร้ำงควำมพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริกำร
สำมำรถเข้ำถึงสำรสนเทศได้อย่ำงรวดเร็ว ตรงกับควำมต้องกำร 

3. น ำเทคโนโลยี : มุ่งพัฒนำองค์กรให้ทันเทคโนโลยีสำรสนเทศ และนวัตกรรมด้ำนบริหำร
จัดกำรและกำรบริกำรสำรสนเทศ โดยสร้ำงควำมพร้อมในทุกระดับ เพ่ือสร้ำงควำมเป็นเลิศในกำรบริหำร
และกำรบริกำร 

4. มีจิตบริกำร : กำรเป็นผู้ให้บริกำรสำรสนเทศ และควำมช่วยเหลือด้วยควำมกระตือรือร้น ให้
ค ำแนะน ำที่ดีแก่ผู้ใช้บริกำร มุ่งม่ันสร้ำงควำมประทับใจ ให้ผู้ใช้ได้รับควำมสะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง ไม่นั่งรอ
คอยรับแต่เป็นฝ่ำยริเริ่มให้เขำได้รับควำมรู้และสำรสนเทศที่ต้องกำร มีควำมทรงจ ำที่ดี ระลึกถึงเรำ ให้ยิ้ม
ได้เสมอเม่ือนึกถึงเรำ 

5. บริหำรจัดกำรโปร่งใส : มีควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติงำน ยึดม่ันในจรรยำบรรณของวิชำชีพ
บรรณำรักษศำสตร์และสำรสนเทศศำสตร์ และควำมถูกต้อง ปฏิบัติงำนด้วยควำมซ่ือสัตย์ สุจริต 
ตรวจสอบได้ ปฏิบัติงำนด้วยควำมเสมอภำคและเป็นธรรมสร้ำงควำมไว้วำงใจทั้งภำยในและภำยนอก 

6. ร่วมมือร่วมใจในกำรท ำงำนเป็นทีม : มุ่งม่ันพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยใน
องค์กรและเครือข่ำยภำยนอกอย่ำงกลมกลืน สอดคล้อง เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ด้วยควำมเข้ำใจซ่ึงกัน
และกันโดยใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ เพ่ือเป้ำหมำยสูงสุด มีกำรสร้ำงกัลยำณมิตรในวงกำรวิชำชีพและ
สำขำที่เก่ียวข้อง และพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุด แหล่งเรียนรู้  และสถำบันบริกำร
สำรสนเทศในระดับท้องถิ่น ระดับชำติ และนำนำชำติ เพ่ือขยำยขีดควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ 
แลกเปลี่ยน บริหำรจัดกำร และบริกำรสำรสนเทศที่คุ้มค่ำเกิดประโยชน์สูงสุดร่วมกัน 

 



 

อาคารสถานท่ี 
 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบด้วยอำคำร 3 หลังมีทำงเชื่อมเป็นห้องโถง มี
กำรให้บริกำรในแต่ละอำคำร ดังนี้อำคำรห้องสมุดใหม่ 
เป็นอำคำร 6 ชั้น พ้ืนที่ 4,970 ตำรำงเมตร โดยแบ่ง
บริเวณให้บริกำร ประมำณ 75 เปอร์เซ็นต์ของพ้ืนที่
ทั้งหมด ดังนี้ 

  
 
 ชั้นท่ี 1 โถงนิทรรศกำร ห้องจดหมำยเหตุมหำวิทยำลัย  
(ห้องไพฑูรย์ เจริญพันธุวงศ์)  สำรสนเทศภูมิและปัญญำท้องถิ่น 
(จังหวัดมหำสำรคำม)  ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร  จุดบริกำรยืม – คืน   
มุมถ่ำยเอกสำร 
 
 
  
 

   
  ชั้นท่ี 2 บริกำรหนังสือทั่วไป ปรัชญำ ศำสนำ และ
สังคมศำสตร์ (หมวด 000 – 499) บริเวณนั่งอ่ำนหนังสือ ห้องค้นคว้ำ
ส ำหรับบัณฑิตศึกษำ และมุมสบำย ๆ มุมควำมรู้ตลำดทุน (SET 
Corner) 
 ชั้นท่ี 3 บริกำรหนังสือภำษำไทย วิทยำศำสตร์ ศิลปะ 
วรรณกรรม และประวัติศำสตร์ (หมวด 500 – 999) บริเวณนั่งอ่ำน
หนังสือ และห้องค้นคว้ำส ำหรับบัณฑิตศึกษำ งำนบริกำรอินเทอร์เน็ต
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และปริ้นเอกสำร ต ำรำ      

     
  
 



  ชั้นท่ี 4 ห้องบริกำรศึกษำค้นคว้ำรำยกลุ่ม (Study 
Room) ห้องประชุม ห้องค้นคว้ำ ส ำหรับบัณฑิตศึกษำ และ
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์                         

           
 
 
         ชั้นท่ี 5 บริกำรสำรสนเทศ
อ้ำงอิง หนังสือทั่วไปภำษำอังกฤษและ  
และห้องคณิตศำสตร์ (ศำตรำจำรย์ยุพิน 

พิพิฑกุล)  ห้องทองใบ ทองเปำด์  แหล่งเรียนรู้กฏหมำยของปวงชน  
มุมสิทธิมนุษยชนศึกษำ (ให้บริกำรหนังสือหมวด 340–349)       

 
  
  ชั้นท่ี 6 บริกำรสื่อ
โสตทัศนวัสดุและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อมัลติมีเดีย ในรูปแบบต่ำง ๆ สื่อ
เพ่ือกำรศึกษำ สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์ สื่อภำพยนตร์ บันเทิง บริกำรห้อง
บันทึกเสียง      ห้องฉำยภำพยนตร์ ออกแบบกรำฟิก ถ่ำยภำพนิ่ง ถ่ำย
วีดีโอ บันทึกรำยกำรโทรทัศน์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน และห้องประชุม 
อบรม สัมมนำ 
                             
 
 

 อาคารห้องสมุดเดิม เป็นอำคำร 2 ชั้น พ้ืนที่ 1,850 
ตำรำงเมตรจัดเป็นพ้ืนที่บริกำร  
80 เปอร์เซ็นต์ของพ้ืนที่ท้ังหมด         
            ชั้นท่ี 1 บริกำรวิทยำนิพนธ์และงำนวิจัย ห้อง
เครือข่ำยพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ และงำนวิทย
พัฒนำ  

 
 

ชั้นท่ี 2 งำนวำรสำร หนังสือพิมพ์ และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง        
นวนิยำย เรื่องสั้น  ต ำรำแบบเรียน และหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน 
 



          
 
โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (RMU Press)          
        
 
 

           

อาคารหอเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550    
 ได้ปรับปรุงห้องประชุมวิบูลย์-ยุพิน เลำหพงศ์ชนะ 
เป็นแหล่งเผยแพร่สำรสนเทศเก่ียวกับ พระรำชประวัติพระ
รำชจริยวัตร  และพระรำชกรณียกิจของพระบำทสมเด็จพระ
เจ้ำอยู่หัว ศูนย์สำรสนเทศอำเซียน ได้ย้ำยจำกชั้น 5 มำยังห้อง
โถงระหว่ำงอำคำร หลังเก่ำ และหลังใหม่  เป็นแหล่งรวบรวม 
จัดเก็บ และบริกำรสำรสนเทศที่เก่ียวกับประเทศอำเซียน  
และกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรใช้บริกำรรวมทั้งเป็น แหล่ง
ศึกษำดูงำนส ำหรับโรงเรียน สถำนศึกษำ  ได้ท ำพิธีเปิดเม่ือ

วันที่ 26  มกรำคม 2555 เพ่ือให้อำจำรย์ นักศึกษำ และประชำชนทั่วไปและผู้ที่สนใจเข้ำมำศึกษำหำ
ควำมรู้  
  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เริ่มเปิดให้บริกำรต้ังแต่เป็นโรงเรียน ฝึกหัดครู
มหำสำรคำม เม่ือ พ.ศ.2490 มีสถำนที่ต้ังห้องสมุดอยู่ที่ห้องหน้ำมุขติดกับห้องครูใหญ่ของอำคำรเฟ่ืองฟ้ำ    
โดยเจ้ำหน้ำที่พัสดุของโรงเรียนเป็นผู้จัดหำหนังสือ ต่อมำใน พ.ศ. 2495 ได้ย้ำยมำจำกอำคำรเฟ่ืองฟ้ำมำ
อยู่ที่อำคำรบำนบุรี  
  พ.ศ.2502 ย้ำยจำกอำคำรบำนบุรีมำอยู่อำคำรเรียน 1 และได้ขยำยห้องชั้นล่ำงเป็นที่ อ่ำน
หนังสือพิมพ์ หลังจำกนั้นได้ย้ำยไปอยู่อำคำร 2 ทำงทิศตะวันตกของอำคำรมี 3 ห้องเรียน มีที่นั่งประมำณ    
80 ที ่
  พ.ศ.2509 ห้องสมุดมีผู้บริหำรที่มีวุฒิทำงบรรณำรักษศำสตร์ คือ อำจำรย์เสนำะ ทั่วทิพย์
  พ.ศ.2512 ขยำยห้องสมุดออกไปอีก 3 ห้อง 
  พ.ศ.2514 ขยำยห้องสมุดไปรวมกับห้องปฏิบัติกำรทำงหลักสูตร ของหมวดวิชำกำรศึกษำ
  พ.ศ.2517 ย้ำยไปอยู่อำคำรหอสมุด 2 ชั้น มีเนื้อที่ 1,850 ตำรำงเมตร มีห้องประชุมและ
ห้องเรียน 1 ห้อง 
  พ.ศ.2539 ห้องสมุดได้รับกำรปรับโครงสร้ำงในกำรบริหำรเป็นหน่วยงำน สังกัดส ำนักส่งเสริม
วิชำกำร ตำม พ.ร.บ. สถำบันรำชภัฏ 
  พ.ศ.2540 ปรับโครงสร้ำงในกำรบริหำรเป็นส ำนักวิทยบริกำร สังกัดส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
  พ.ศ.2542 ย้ำยไปอยู่อำคำรหอสมุดใหม่ 6 ชั้น มีพ้ืนที่ 4,970 ตำรำงเมตร ส่วนงำนวำรสำรอยู่



อำคำรหอสมุดเดิม ชั้น 2 และได้ปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรเป็น ศูนย์วิทยบริกำร สังกัดส ำนักส่งเสริม
วิชำกำร 
  พ.ศ.2543 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ สร้ำงทำงเชื่อมระหว่ำง อำคำร 6 ชั้น 
และอำคำรหอสมุดเดิม 2 ชั้น เป็นห้องโถงส ำหรับจัดนิทรรศกำรและบริกำรหนังสือพิมพ์  
  พ.ศ.2545 สมเด็จพระเจ้ำพ่ีนำงเธอเจ้ำฟ้ำกัลยำณิวัฒนำ กรมหลวงนรำธิวำสรำชนครินทร์ทรง
พระกรุณำ โปรดเกล้ำฯ ประทำนนำมอำคำรหอสมุดของสถำบันรำชภัฏทั่วประเทศว่ำ "บรรณรำช
นครินทร์" 
  พ.ศ.2547 พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว ทรงโปรดเกล้ำฯ ให้ตรำพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัย
รำชภัฏ ซ่ึงส่งผลให้สถำบันรำชภัฏมหำสำรคำมเปลี่ยนสถำนะเป็นมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ต้ังแต่
วันที่ 15 มิถุนำยน 2547 
  พ.ศ.2548 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้จัดกำรบริหำรตำมโครงสร้ำง 
กำรบริหำรเป็น 3 ฝ่ำย ดังนี้ 
    1.  ฝ่ำยบริหำร 
    2.  ฝ่ำยห้องสมุด 
    3.  ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
  พ.ศ.2549 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำรปรับส่วนงำนโดยมีฝ่ำยวิทย
พัฒนำ ซ่ึงเดิมขึ้นอยู่กับส ำนักส่งเสริมวิชำกำร มำสังกัดเป็นหน่วยงำนในฝ่ำยอ ำนวยกำรของส ำนักวิทย
บริกำรฯ  มีพ้ืนที่บริกำรรวมเป็น 6,820 ตำรำงเมตร คือ อำคำรหอส มุดหลังเดิม 2 ชั้น มีพ้ืนที่ 1 ,850 
ตำรำงเมตร และอำคำรหอสมุดหลังใหม่ 6 ชั้น มีพ้ืนที่ 4,970 ตำรำงเมตร เนื่องจำก ศูนย์คอมพิวเตอร์  ได้
ย้ำยไปอยู่ที่อำคำรศูนย์ภำษำและคอมพิวเตอร์ 
  พ.ศ.2550 ส ำนักวิทยบริกำรฯ ได้ย้ำยงำนบริกำรวิทยำนิพนธ์และงำนวิจัย จำกชั้น 5        
อำคำรบรรณรำชนครินทร์ ไปที่ ตึกเก่ำ ชั้น 1 ท ำให้อำคำรเดิมมีงำนบริกำรวิชำกำร 4 หน่วยงำน คืองำน
บริกำรวิทยำนิพนธ์และงำนวิจัย งำนเครือข่ำยพัฒนำครู งำนวิทยพัฒนำ และงำนวำรสำรหนังสือพิมพ์
และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และเนื่องจำกปีนี้เป็นปีเฉลิมพระชนมพรรษำครบ 80 พรรษำ มห ำวิทยำลัยรำชภัฏ
มหำสำรคำม จึงได้มอบหมำยให้ส ำนักวิทยบริกำรฯ ด ำเนินกำรจัดท ำหอเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จ   
พระเจ้ำอยู่หัว 80 พรรษำ 5 ธันวำคม 2550 โดยปรับปรุงจำกห้องประชุม วิบูลย์ – ยุพิน เลำหพงศ์ชนะ     
เพ่ือจัดแสดงเป็นนิทรรศกำรถำวรของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวฯ โดยมี พระรำชกรณียกิจของ
พระองค์ที่ เก่ียวข้องกับจังหวัดมหำสำรคำม มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม และโครงกำรอัน
เนื่องมำจำกพระรำชด ำริ โดยมีพิธีเปิดหอเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษำฯ เม่ือวันที่ 15 มิถุนำยน 2551 โ ดย 
ฯพณฯ สมพัฒน์ แก้วพิจิตร รัฐมนตรีช่วยกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นประธำนในพิธีเปิด 
  พ.ศ.2552 ส ำนักวิทยบริกำรฯ  ได้จัดต้ังโรงพิมพ์มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ขึ้น  มีพิธีเปิดเม่ือ       
วันพฤหัสบดีที่ 26 มกรำคม 2555 โดยรองศำสตรำจำรย์ ดร.สมเจตน์  ภูศรี อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำช
ภัฏมหำสำรคำม 



  พ.ศ.2555 ส ำนักวิทยบริกำรฯ ได้จัดต้ังศูนย์สำรสนเทศอำเซียน (ASEAN Information 
Center) ขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำยของประเทศที่จะก้ำวสู่กำรเป็นประชำคมอำเซียน ในปี 2558 
และเป็นนโยบำยของมหำวิทยำลัยที่จะก้ำวสู่สำกล  โดยมีพิธีเปิดเม่ือวันพฤหัสบดีที่  26 มกรำคม 2555             
โดยรองศำสตรำจำรย์ ดร.สมเจตน์  ภูศรี อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
  พ.ศ.2556 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม แต่งต้ังนำงประภำพร  พิมพ์พำศรีภิรมย์  ให้ด ำรง
ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม เม่ือ
วันที่ 18 เมษำยน 2556 และได้ปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรเป็น 5 กลุ่มงำน 1 ศูนย์ดังนี้  
    1. กลุ่มงำนอ ำนวยกำร 
    2. กลุ่มงำนห้องสมุด   
    3. กลุ่มงำนสำรสนเทศพิเศษ 
    4. กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
    5. กลุ่มงำนวิทยพัฒนำและโรงพิมพ์ 
    6. ศูนย์สำรสนเทศอำเซียน 
  พ.ศ.2557 ศูนย์สำรสนเทศอำเซียน ได้ย้ำยจำกชั้น 5 มำที่โถงทำงเชื่อมระหว่ำงหอสมุดเดิม
และอำคำรบรรณรำชนครินทร์ 
  พ.ศ. 2559 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ด ำเนินโครงกำรปรับปรุงส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยต่อเติมและปรับปรุงพ้ืนที่กำรให้บริกำร อำคำร 2 ชั้น พ้ืนที่ใช้สอย 
1,020.94 ตำรำงเมตร งบประมำณ  5,640,000 บำท ก่อสร้ำงเม่ือ 1 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2559 วันสิ้นสุด
งำน  27 กันยำยน พ.ศ. 2559  
  พ.ศ.2562  มติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 12/2562 เม่ือวันที่ 27 ก.ย. 2562 อนุมัติให้
ปรับโครงสร้ำงศูนย์คอมพิวเตอร์ จำกเดิมสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี ให้ย้ำยไปสังกัดส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ และให้เปลี่ยนสถำนที่ลงเวลำปฏิบัติรำชกำรบุคลำกำรศูนย์คอมพิวเตอร์ ให้ลงเวลำ
กับส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้ังแต่วันที่ 13 มกรำคม พ.ศ. 2563 เป็นต้นไป 
ศูนย์คอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมได้จัดต้ังขึ้น เม่ือ พ.ศ.2540 เนื่องมำจำกคอมพิวเตอร์
ส ำหรับบริกำรนักศึกษำได้กระจำยอยู่ตำม อำคำร 9 และอำคำรอำคำร 10 ซ่ึงไม่สะดวกในกำรควบคุมดูแล 
กำรจัดต้ังศูนย์คอมพิวเตอร์ครั้งแรก อยู่ที่ชั้น 1 อำคำร 8 และเพ่ือให้เพียงพอกับจ ำนวนนักศึกษำ จึงได้
ขยำยห้องส ำหรับบริกำรไปที่อำคำรหอสมุดชั้น 1 (อำคำรหอสมุดเดิม)  
  พ.ศ.2547 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมได้จัดต้ังศูนย์คอมพิวเตอร์ขึ้นเพ่ือเป็นศูนย์กลำงใน
กำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยมำใช้ เพ่ือสนับสนุนพัฒนำกำรด้ำนกำรศึกษำของนักศึกษำอำจำรย์ 
บุคลำกรในมหำวิทยำลัย และเพ่ือวำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ให้สำมำรถใช้คอมพิวเตอร์ได้
อย่ำงทั่วถึงและ      มีประสิทธิภำพ มีผู้บริหำรดังนี้ 
    1) นำยวิทยำ อำรีรำษฎร์  พ.ศ.2540 – 2545 
    2) นำยสนิท ตีเมืองซ้ำย    พ.ศ.2546 – 2548 



  พ.ศ.2548 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ได้มีกำรเปลี่ยนชื่อหน่วยงำนจำกศูนย์คอมพิวเตอร์ 
เป็นส ำนักบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำรให้บริกำรดังนี้ บริกำรวิชำกำร จัดกำรด้ำนกำรฝึกอบรมให้แก่ 
นักศึกษำ อำจำรย์บุคลำกรในมหำวิทยำลัยฯและบุคลำกรภำยนอกมหำวิทยำลัย บริกำรติดต้ัง ซ่อมบ ำรุง
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยฯบริกำรด้ำนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มี
ห้องปฏิบัติกำร บริกำรด้ำนกำรค้นคว้ำ สืบค้นข้อมูลผ่ำนระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต อินทรำเน็ต บริกำร
เครื่องพิมพ์ เครื่องสแกนภำพ เป็นต้น นอกจำกนี้งำนบริกำรแล้ว ส ำนักบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ ยังต้อง
รับผิดชอบในกำรวำงแผนพัฒนำระบบสำรสนเทศ  ระบบคอมพิวเตอร์  ระบบเครือข่ำยทั้งภำยในและ
ภำยนอกมหำวิทยำลัยฯ เพ่ือให้มหำวิทยำลัยฯ มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งำนและสำมำรถบริกำร 
คอมพิวเตอร์แก่หน่วยงำนภำยในท้องถิ่นอีกด้วย  มีผู้บริหำรดังนี้ 
    1) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สิทธิชัย บุษหม่ัน  พ.ศ.2548 – 2548 
    2) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ณัฐพงษ์ พันธุ์มณี  พ.ศ.2548 – 2554 
  พ.ศ.2554 เปลี่ยนชื่อจำก ส ำนักบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นศูนย์คอมพิวเตอร์ สังกัด
ส ำนักงำนอธิกำรบดี ผู้อ ำนวยกำรศูนย์คอมพิวเตอร์ มีดังนี้ 
    1) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กำญจนำ ค ำสมบัติ  พ.ศ.2554 – 2556 
    2) อำจำรย์นรำธิป ทองปำน                  พ.ศ.2556 – 2559 
    3) อำจำรย์ประภำกร ศรีสว่ำงวงศ์           พ.ศ.2560 – 2562 
   พ.ศ.2562 มติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 12/2562 เม่ือวันที่ 27 ก.ย.2562 อนุมัติให้
ปรับโครงสร้ำงศูนย์คอมพิวเตอร์ จำกเดิมสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี ย้ำยไปสังกัดส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยมีประกำศและค ำสั่งมีผลบังคับ ต้ังแต่วันที่ 13 มกรำคม พ.ศ.2563 เป็นต้นไป  
รักษำรำชกำรผู้อ ำนวยกำรศูนย์คอมพิวเตอร์ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์วุฒิชัย พรพัชรพงศ์  พ.ศ.2563 – 2564
  พ.ศ.2564 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม แต่งต้ังผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ไปรมำ  เฮียงรำช     
ให้ด ำรงต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
มหำสำรคำม เม่ือวันที่ 8 เมษำยน 2564 และได้ปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรเป็น  5 กลุ่มงำน 2 ศูนย์ดังนี้  
    1. กลุ่มงำนอ ำนวยกำร 
    2. กลุ่มงำนห้องสมุด   
    3. กลุ่มงำนสำรสนเทศพิเศษ 
    4. กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
    5. กลุ่มงำนวิทยพัฒนำและโรงพิมพ์ 
    6. ศูนย์สำรสนเทศอำเซียน 
    7. ศูนย์คอมพิวเตอร์ 

 
  
 



แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ เพ่ือพัฒนำมหำวิทยำลัยและท้องถิ่นอย่ำง 
            สร้ำงสรรค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 สนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3  กำรบริหำรจัดกำรบนพ้ืนฐำนธรรมำภิบำล    

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บริหำรจัดกำรบนพ้ืนฐำนของคุณภำพ 
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  ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กรอบแผนอุดมศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ท่ัวประเทศ 

ยุทธศาสตร์

ชาติ  

20 ปี 

(พ.ศ.2560-

แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ 

ฉบับท่ี 12  

(พ.ศ.2560-
กรอบแผน

อุดมศึกษา 

ระยะยาว 15 ปี  

ฉบับท่ี 3 

แผนพัฒนา

การศึกษา

ระดับอุดมศึก

ษา ฉบับท่ี 

12

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน นโยบายที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน นโยบายที่ 6  การปรับสมดุลและพัฒนา 

ระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

นโยบายท่ี 2.3 การพัฒนาผู้ประกอบการและ
เศรษฐกิจชุมชน  

พัฒนาทักษะผู้ประกอบการ ยกระดับผลิตภาพ

นโยบายท่ี 3.1  
พัฒนาศักยภาพคน 

ตลอดช่วงชีวิต 

นโยบายท่ี 6.3  

การพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคน 

นโยบายท่ี 3.2  
การยกระดับการศึกษาและการ

เรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการในภาครัฐ 

และธรรมภิบาลในสังคมไทย 

การสร้างโอกาสการเข้าถึง

อุดมศึกษาอย่างกว้างขวางและเป็น

ธรรม 

การพัฒนานักศึกษา  

(Student Development) 

ภาคีภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ชุมชน (Public Private and 

Community Partnership) 

อุดมศึกษาดิจิทัล  

(Digital Higher Education) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  

พัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการเรียนการ

สอน การวัดและ

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 

ผลิต พัฒนาครู 

คณาจารย์และ

บุคลากรทางการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3  

ผลิตและพัฒนา

ก าลังคนรวม ท้ัง

งานวิจัยท่ีสอดคล้อง

ยุทธศาสตร์ท่ี 4  

ขยายโอกาสการเข้าถึง

บริการ 

ทางการศึกษาและการ

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 

ส่งเสริมและพัฒนา 

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

เพ่ือการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6  

พัฒนาระบบบริหาร

จัดการและส่งเสริม

และทุกภาคส่วนให้มี
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ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กรอบแผนอุดมศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ  

แผนพัฒนาจังหวัดมหาสารคาม ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหสารคาม และยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (พ.ศ. 2560-2564) 

ยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยราช

ภัฏ ระยะ 20 ปี 

(พ.ศ.2560-2579) 

แผนการพัฒนา 

จังหวัดมหาสารคาม  

(พ.ศ.2561-2565) 

แผนปฏิบัติราชการ

ระยะ 5* ปี  

(พ.ศ. 2563–2565) 

*ในวาระแรก 3 ปี 

(พ.ศ. 2563–2565) 

ยุทธศาสตร์ 1  

การพัฒนาท้องถ่ิน 

ยุทธศาสตร์ 2  

การผลิตและพัฒนาครู 

ยุทธศาสตร์ 4  

พัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  

พัฒนาระบบบริหารจัดการ 

บนพ้ืนฐานธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 

การวิจัยสู่นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา

ท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์ 

แผนปฏิบัติราชการ

ระยะ 5* ปี  

(พ.ศ. 2563–2565) 

*ในวาระแรก 3 ปี 

(พ.ศ. 2563–2565) 

ยุทธศาสตร์ 3  

ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  

ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

สู่ความเป็นเลิศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  

ผลิตและพัฒนาครูมืออาชีพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 

การบริหารจัดการบนพ้ืนฐานธรรมาภิ

บาล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1  

ศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา 

มหาวิทยาลัยและท้องถ่ินอย่างสร้างสรรค์ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 

สนับสนุนการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือยกระดับสู่การเป็นศูนย์กลางบริการทางการศึกษาและวัฒนธรรม 

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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- งำนนโยบำยและแผน 
- งำนกำรเงินและพัสดุ 
- งำนบริหำร ธุรกำรและ
สำรบรรณ 
- งำนบริหำรงำนบุคคล 
- งำนประกันคุณภำพ 
- งำนประชำสัมพันธ์และ
ส่งเสริมกำรใช้บริกำร 

 

- จดหมำยเหตุ 
มหำวิทยำลัยฯ 
- หอเฉลิมพระเกียรติ 80 
พรรษำฯ 
- ห้องสมุดกฎหมำย 
- งำนวิทยำนิพนธ์และ
งำนวิจัย 
- เครือข่ำยพัฒนำครูและ
บุคลำกร ทำงกำรศึกษำ 
- สำรสนเทศภูมิปัญญำ
ท้องถ่ิน 
 
 

 

- งำนบริกำร 
- งำนเทคนิค 
-  งำนวำรสำรหนังสือพิมพ์
และส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง 
-  งำนห้องสมุดคณะและ
วิทยำเขต 
 
 

 

- งำนเอกสำร, ต ำรำ, 
ศูนย์หนังสือ 
- งำนพัฒนำวิชำกำรและ
งำนวิจัย 
- งำนฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพและฝึกอบรม 
- งำนโรงพิมพ์ (RMU 
Press) 
- งำนฐำนข้อมูลเอกสำร 
 
 

 

- งำนบริกำรสำรสนเทศ  
(MIS)  
- งำน Digital 
Transformation (เปล่ียน
ระบบกำรท ำงำนสู่ระบบ
ดิจิทัล) 
- งำนพัฒนำส่ือกำรสอน
อิเล็กทรอนิกส์ 
- งำนโสตทัศนวัสดุ 
- งำนนวัตกรรมด้ำน
สำรสนเทศ 
- งำนระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ 
 

 

กลุ่มงานอ านวยการ 
กลุ่มงานสารสนเทศ

พิเศษ 

 

กลุ่มงานห้องสมุด 
กลุ่มงานวิทยพัฒนาและ

โรงพิมพ์ 

กลุ่มงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและ 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ 

ส านักงานผู้อ านวยการ 

- งำนระบบเครือข่ำย
คอมพิวเตอร์มหำวิทยำลัย 
- งำนวิเครำะห์ระบบ
คอมพิวเตอร์ 
- งำนฐำนข้อมูล 
 - งำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
มหำวิทยำลัย 
- บริกำรกำรบ ำรุงรักษำและ
ซ่อมเคร่ือง 
 - งำนบริกำรห้องคอมพิวเตอร์ 
 - งำนดูแลซ่อมบ ำรุง
คอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ำย 
- งำนฝึกอบรม 
- งำนพัฒำระบบสำรสนเทศ 

 
 
- งำนพัฒนำระบบสำรสนเทศ
มหำวิทยำลัย 

ศูนย์สารสนเทศอาเซียน 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- งำนติดต่อประสำนงำน
กลุ่มอำเซียน 
- งำนข้อมูลอำเซียน 
- งำนกิจกรรมสนับสนุนกำร
เรียน กำรสอนและวิจัย
อำเซียน 
- งำนเผยแพร่สำรสนเทศ
อำเซียน 

- งำนบริกำรวิชำกำรสู่ชุมชน 

 
 

 



                ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

รายงานประจ าปี 2564 4 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
\ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้ากลุ่มงานห้องสมุด 

นางอรวรรณ  ศิริธรรมจักร
(บรรณารักษ์ปฏิบัติการ) 

หัวหน้ากลุ่มงานวิทยพัฒนา 
นางชลธิชา  อาจประดิษฐ์ 
(บรรณารักษ์ปฏิบัติการ) 

 

- นำยวีระชัย  ทันขวำ (นักวิชำกำรคอมพวิเตอรป์ฏิบัติกำร) 
- นำงรัชนี  ธงอำษำ (นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร) 
- นำยสุวิทย์  ทัพสุริย์ (นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร) 
- นำยสมศักดิ์  เหล่ำทัพ (นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 

- น.ส.สมฤดี  พิณทอง  (บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร) 

- น.ส.นันท์นภัส  อนันทวรรณ์  (บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร) 
- นำงวำรุณี  ศรีโทโคตร (บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร) 

 

- น.ส.กมลพรรณ กำงส ำโรง (นักวิชำกำรศึกษำปฏิบัติกำร) 
- นำยปกรณ์  รัตนท ำ  (นักวิชำกำรช่ำงศิลป์ปฏิบัติกำร) 
- น.ส.ภัทรำรัตน์  ภูศรีฤทธิ์ (ผู้ปฏิบัติงำนบริหำรปฏิบัติงำน) 
 

- นำยปัณณธรณัฐ  อำปะโม (บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร) 
- นำงอ ำพร  แก้วสิทธ์ิ (นักวิชำกำรศึกษำปฏิบัติกำร) 
 
 

- นำงสำวศศิประภำ  รังษำ  
(เจ้ำหน้ำท่ีวิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร)  
- นำงสำวสุรำงคณำ  ลอยนอก 
(นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร/เจ้ำหน้ำท่ีพัสด)ุ 
- นำงผ่องศรี  ปักสังขำเน  (คนงำน) 
- นำยประกรง ประทุมชัย (คนงำน) 

- นำงณัฏฐกันย์ ชำภูค ำ (บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร) 
 
 

ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไปรมา  เฮียงราช 

 

หัวหน้าศูนย์สารสนเทศอาเซียน 

นางนภัสภรณ์  จันทร์โท 
(บรรณารักษ์ปฏิบัติการ) 

 

หัวหน้ากลุ่มงานสารสนเทศพิเศษ 
น.ส.ปภาดา  ธรรมจันทา 

(บรรณารักษ์ปฏิบัติการ) 

 

ผู้รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ
นางสาวชุมแพ บุญยืน 

 

หัวหน้ากลุ่มงานอ านวยการ 
นางสุจิตรัตน์  ภูศรีฤทธิ์ 

(เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ) 

 

หัวหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

น.ส.สุรางคณา  ลอยนอก  
(นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ) 

 

ผู้อ านวยการศูนย์คอมพิวเตอร์ 
นายพัชระ  นาเสงี่ยม 

 

- นำยเจษฎำ  กลิ่นกล้ำ (นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 
- นำยวุฒิศักดิ์  ชมดวงทิพย์ (นักวิชำกำรคอมพวิเตอร์ปฏิบัติกำร) 
- นำยคำวี  หวำนแท้  (นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 
- นำยปริชญ์  สุริยะ  (นักวิชำกำรคอมพวิเตอรป์ฏิบัติกำร) 
- นำยอนุกูล  บุตรพรม(นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 
- นำยกัมปนำท  ลุนใต้ (นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 
- นำยภรรษชกฤช  วังหนองหว้ำ (นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร) 
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คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

 

                                             ประธำนกรรมกำร 

                                         

                     กรรมกำร                            กรรมกำร 

       กรรมกำร                                                 กรรมกำรและเลขำนุกำร  
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  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กนกวรรณ  ศรีวำปี                  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัต ชัยเกียรติธรรม 
     กรรมกำร          กรรมกำร 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
 
       
       
 

 
 

 
ศำสตรำจำรย์ ดร.กุลธิดำ  ท้วมสุข             รองศำสตรำจำรย์ ดร.วนิดำ  แก่นอำกำศ 

     ผู้ทรงคุณวุฒิ                                                   ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
 
 

                         

 
 

                        
รองศำสตรำจำรย์ ดร.กรไชย  พรลัสรชกร                                                               

                                               ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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การบริหารงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

            
 ส ำนักวิทยบริกำรฯ  ได้ปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรเป็น 5 กลุ่มงำน 1 ศูนย์ มีบุคลำกรประจ ำ 

กลุ่มงำน ดังนี้ 
 

 
 

         
                     
 
 
 

                   
              หัวหน้ำกลุ่มงำนอ ำนวยกำร                                  หัวหน้ำกลุ่มงำนห้องสมุด          
 
 
 

  
                                               
 

 

       หัวหน้ำกลุ่มงำนสำรสนเทศพิเศษ             หัวหน้ำกลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

                              

     หัวหน้ำกลุ่มงำนวิทยพัฒนำและโรงพิมพ์                หัวหน้ำศูนย์สำรสนเทศอำเซียน 
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บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   
 

  บุคลำกรด ำเนินงำนของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 
 ข้ำรำชกำร 1  พนักงำนในสถำบันอุดมศึกษำ  รวมบุคลำกร 29 คน 
  1. นำงอรวรรณ   ศิริธรรมจักร             บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
    2. นำงสำวปภำดำ  ธรรมจันทำ         บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  3. นำงนภัสภรณ์  จันทร์โท   บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  4. นำงวำรุณี      ศรีโทโคตร   บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  5. นำงสำวสมฤดี  พิณทอง    บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
   6. นำงสำวนันท์นภัส  อนันทวรรณ์     บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
   7. นำงชลธิชำ   อำจประดิษฐ์   บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  8. นำงณัฏฐกันย์  ชำภูค ำ    บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  9. นำยปัณณธรณัฐ อำปะโม    บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร 
  10. นำงสุจิตรัตน์   ภูศรีฤทธิ์     เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
  11. นำงอ ำพร    แก้วสิทธิ์    นักวิชำกำรศึกษำปฏิบัติกำร 
  12. นำงสำวกมลพรรณ  กำงส ำโรง  นักวิชำกำรศึกษำปฏิบัติกำร   
  13. นำงสำวสุรำงคณำ   ลอยนอก  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร  
  14. นำยวีระชัย  ทันขวำ    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
   15. นำงรัชนี  ธงอำษำ             นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร 
   16. นำยปกรณ์    รัตนท ำ    นักวิชำกำรช่ำงศิลป์ปฏิบัติงำน 
  17. นำงสำวภัทรำรัตน์  ภูศรีฤทธิ์  ผู้ปฏิบัติงำนบริหำรปฏิบัติงำน 
  18. นำงผ่องศรี   ปักสังขำเน   คนงำนปฏิบัติงำน 
  19. นำยประกรง  ประทุมชัย    คนงำนปฏิบัติงำน 
  20. นำงสำวศศิประภำ รังสำ   เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  21. นำยอนุกูล บุตรพรม    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  22. นำยกัมปนำท ลุนใต้    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  23. นำยปริชญ์ สุริยะ     นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  24. นำยวุฒิศักด์ิ ชมดวงทิพย์   นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
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  25. นำยคำวี  หวำนแท้    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  26. นำยเจษฎำ กลิ่นกล้ำ    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  27. นำยภรรษชกฤช  วังหนองหว้ำ  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
  28. นำยสุวิทย์ ทับสุริย์       นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร  
             29. นำยสมศักด์ิ เหล่ำทับ    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร  
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ตำรำงที่ 1 จ ำนวนบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

 ข้าราชการ พนักงานราชการ 
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 

รวม 
งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายได้ 

สำยวิชำกำร 1    1 

สำยวิชำกำร    4 (ช่วยรำชกำร) 4 

สำยสนับสนุน  3 10 16 29 
รวมท้ังส้ิน 1 3 10 20 34 
 
 
 

 
 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มีจ ำนวนบุคลำกรที่ประกอบด้วยผู้บริหำร  
ที่ได้รับกำรแต่งต้ังจำกข้ำรำชกำรสำยวิชำกำร  1 คน  ผู้บริหำรมำช่วยรำชกำร 4 คน พนักงำนมหำวิทยำลัย 10 คน 
พนักงำนรำชกำร 3 คน และพนักงำนในสถำบันอุดมศึกษำ  16 คน ปีงบประมำณ  2564  จ ำนวนทั้งสิ้น  34 คน   
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ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานในสถาบนัอุดมศึกษา งบ
แผ่นดิน 

พนักงานในสถาบนัอุดมศึกษา งบ
รายได้ 

แผนภูมิแสดงจ ำนวนบุคลำกร 

สายสนับสนนุ 
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บุคลากรสายสนับสนุน ประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย  
(งบประมาณแผ่นดิน) 
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บุคลากรสายสนับสนุนพนักงานราชการ 
 (งบประมาณแผ่นดิน) 

 
 

           
 
 
 
 
                                                                      
                                                    

 
 
 
 

บุคลากรสายสนับสนุน  
(งบประมาณรายได้) 
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บุคลากรสายสนับสนุน 
(งบประมาณรายได้) 
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คณะกรรมการบริหารภายในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
              
 
               

1.ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ไปรมำ  เฮียงรำช  ผู้อ ำนวยกำร 
  2.นำงสำวธนัชพร ขัติยนนท์   รองผู้อ ำนวยกำร 
 3.นำงสำวชุมแพร  บุญยืน    รองผู้อ ำนวยกำร 

4.นำยประภำกร   ศรีสว่ำงวงศ์                  รองผู้อ ำนวยกำร 
          5.นำยพัชระ  นำเสง่ียม    ผู้อ ำนวยกำรศูนย์คอมพิวเตอร์ 
          6. นำงสำวชุมแพร  บุญยืน   ผูร้ักษำรำชกำรหัวหน้ำส ำนักงำนฯ 
   7.นำงสุจิตรัตน์    ภูศรีฤทธิ์    หัวหน้ำกลุ่มงำนอ ำนวยกำร 
 8.นำงอรวรรณ    ศิริธรรมจักร   หัวหน้ำกลุ่มงำนห้องสมุด 
  9.นำงสำวปภำดำ  ธรรมจันทำ                    หัวหน้ำกลุ่มงำนสำรสนเทศพิเศษ 
  10.นำงสำวสุรำงคณำ  ลอยนอก                   หัวหน้ำกลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศฯ         
          11.นำงชลธิชำ     อำจประดิษฐ์   หัวหน้ำกลุ่มงำนวิทยพัฒนำและโรงพิมพ์ 
  12.นำงนภัสภรณ์  จันทร์โท   หัวหน้ำศูนย์สำรสนเทศอำเซียน 
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งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรประจ าปีงบประมาณ 2565   
 

 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีงบประมำณในกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

ทั้งสิ้น 11,884,400  (สิบเอ็ดล้ำนแปดแสนแปดหม่ืนสี่พันสี่ร้อยบำทถ้วน)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทงบประมาณ 
งบประมาณท่ีได้รับ 

ส านักวิทยบริการฯ ศูนย์คอมพิวเตอร์ รวม 

งบประมำณแผ่นดิน - - - 

งบประมำณเงินรำยได้ บกศ. 6,793,700 2,351,900 9,145,600 

งบประมำณเงินรำยได้ กศ.บป. 113,200 113,200 226,400 

งบประมำณเงินรำยได้  
โรงพิมพ์มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

2,512,400 0 2,512,400 

รวมท้ังส้ิน 9,419,300 2,465,100 11,884,400 
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ผลการด าเนินงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน  และให้บริกำร    
ด้ำนคอมพิวเตอร์ ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ  ประจ ำปีงบประมำณ 2565  กำรให้บริกำรด้วยใจสู้ภัยโควิด ของส ำนัก      
วิทยบริกำรฯ เปิดให้บริกำรปกติ โดยมีกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรอย่ำงเคร่งครัด  โดยกำรให้บริกำรด้วยใจสู้ภัยโควิด   
ซ่ึงบริกำรตำมค ำขอที่เน้นบริกำรรูปแบบออนไลน์เว็บไซต์ http://arit.rmu.ac.th ได้แก่ ฐำนข้อมูลงำนวิจั ย        
เพ่ือกำรศึกษำค้นคว้ำส ำหรับนักศึกษำ และบุคคลทั่วไป   กำรบริกำรเฉพำะสมำชิกได้แก่ กำรบริกำรยืมหนังสือ
ออนไลน์ บริกำรช่วยค้นคว้ำหนังสือ งำนวิจัย และเอกสำรสื่ออิเล็กทรอนิกส์รูปแบบฉบับเต็ม กำรให้ค ำปรึกษำ
รูปแบบ กำรท ำรำยงำน  กำรเขียนบรรณำนุกรม  นอกจำกนี้ได้ขยำยเวลำก ำหนดกำรส่งคืนหนังสือ ดังนี้ 

1. จ านวนผู้เข้าใช้บริการ  
 

เดือน มาใช้บริการท่ีส านัก(คน) 
ตุลำคม 2,654 

พฤศจิกำยน 2,835 
ธันวำคม 3,211 

มกรำคม 2,576 

กุมภำพันธ์ 2,821 
มีนำคม 2,248 

เมษำยน 2,067 
พฤษภำคม 1,926 

มิถุนำยน 2,376 

กรกฎำคม 3,517 
สิงหำคม 5,706 

กันยำยน 2,632 
รวม 34,569 

 

* ยังไม่ได้มีกำรติดต้ังระบบนับจ ำนวนผู้เข้ำใช้เว็บไซต์ 
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กราฟเปรียบเทียบจ านวนผู้เข้าใช้บริการ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 
 
2. การให้บริการยืมหนังสือ 
 

เดือน การยืมทรัพยากร
สารสนเทศ 

การคืนทรัพยากร
สารสนเทศ 

การยืมต่อทรัพยากร
สารสนเทศ 

ตุลำคม 548 624 63 

พฤศจิกำยน 613 635 16 
ธันวำคม 636 589 31 

มกรำคม 530 462 45 

กุมภำพันธ์ 567 717 55 
มีนำคม 402 541 29 

เมษำยน 447 479 50 

พฤษภำคม 258 242 20 
มิถุนำยน 569 409 13 

กรกฎำคม 1013 629 9 
สิงหำคม 1062 994 54 

กันยำยน 520 653 37 

รวม 7,165 6,974 422 

0
500

1,000
1,500
2,000
2,500
3,000
3,500
4,000
4,500

จ ำนวนผู้ใช้บริกำร ปีงบประมำณ 2565 

มาใช้บริการท ีส่ านัก(คน) ออนไลน์(คน) คอลัมน์1 
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กราฟเปรียบเทียบการให้บริการยืมทรัพยากรสารสนเทศ   
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 3.สถิติงานบริการอ่ืนๆ ระหว่าง ตุลาคม 64 – กันยายน 65  
เดือน ยืมระหว่างห้องสมุด  

(MALINET) 
Netflix 

ตุลำคม 3 - 
พฤศจิกำยน 6 - 

ธันวำคม 6 - 

มกรำคม 3 - 
กุมภำพันธ์ 3 - 

มีนำคม 2 45 

เมษำยน 2 25 
พฤษภำคม 2 12 

มิถุนำยน 3 67 
กรกฎำคม 6 119 

สิงหำคม 2 88 

กันยำยน 3 32 
รวม 41 388 

 
* Netflix เริ่มให้บริการ 3 มีนาคม พ.ศ.2565   
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1.3 สถิติการใช้ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์  

เดือน 

ชื่อฐานข้อมูล  
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ตุลำคม 45 265 291 35 53 18 374 ** 45 356 ** ** ** 1,482 

พฤศจิกำยน 47 71 573 4 90 8 352 ** 47 4,120 ** ** ** 5,312 
ธันวำคม 304 241 368 8 37 41 260 ** 304 2,434 ** ** ** 3,997 
มกรำคม 304 326 184 2 40 1 329 297 33 1,283 297 296 297 3,689 
กุมภำพันธ์ 28 454 148 4 28 5 364 342 28 826 341 350 348 3,266 
มีนำคม 42 554 164 11 20 3 289 272 42 712 272 273 272 2,926 
เมษำยน 69 684 64 1 4 2 235 219 69 759 219 219 219 2,763 
พฤษภำคม 57 426 220 5 7 5 111 94 51 913 93 93 93 2,168 
มิถุนำยน 267 237 176 50 8 8 491 457 267 666 454 452 468 4,001 
กรกฎำคม 94 587 124 6 56 2 545 509 94 1786 507 506 507 5,323 
สิงหำคม * * * * 23 * 718 685 * * 684 685 684 2,479 
กันยำยน * * * * * * * * * * * * * * 

รวม 1,257 3,845 2,312 126 388 93 3,350 2,190 980 13,855 2,183 2,189 2,204 38,406 
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  กราฟเปรียบเทียบการใช้ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ 
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1.4 จ านวนทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ 
 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีทรัพยำกรสำรสนเทศ

เพ่ือให้บริกำร และสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรท ำวิจัย ส ำหรับนักศึกษำ อำจำรย์ นักวิจัย และบุคคลทั่วไป        
ในรูปแบบต่ำง ๆ โดยมีกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศประเภท หนังสือ วำรสำร ฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ สื่อ
โสตทัศน์ ฯลฯ โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

ประเภท จ านวน(เล่ม) 

หนังสือภำษำไทย 264,887 

หนังสือภำษำอังกฤษ 38,550 
นวนิยำย 3,108 

เรื่องสั้น 967 
รำยงำนกำรวิจัย 4,732 

วิทยำนิพนธ์ 6,607 

หนังสืออ้ำงอิง 1,350 
สื่อโสตทัศนวัสดุ 10,595 

รวม 330,868 
 

กราฟเปรียบเทียบจ านวนทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ 
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1.5 จ านวนทรัพยากรประเภทส่ิงต่อเน่ือง  
 

ประเภท จ านวน (ชื่อ) 

วำรสำรภำษำไทย 823 
วำรสำรภำษำอังกฤษ 70 

หนังสือพิมพ์ภำษำไทย 9 

หนังสือพิมพ์ภำษำอังกฤษ 1 
รวม 903 

 

กราฟเปรียบเทียบจ านวนทรัพยากรประเภทส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง

 
 

1.6 ฐานข้อมูลออนไลน์ 
 

ประเภท จ านวน 

ฐำนข้อมูลออนไลน์ (Online Database) 10 
ฐำนข้อมูล e-Thesis 6 

ฐำนข้อมูล E-book 8 
ฐำนข้อมูล e-Journal 9 

ฐำนข้อมูล Open Access Database 14 
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กราฟเปรียบเทียบการให้บริการฐานข้อมูลออนไลน์   
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ฐานข้อมูลออนไลน์ภาษาต่างประเทศ ประจ าปี พ.ศ. 2565 (12 ฐาน) 

 

 

 
ACM Digital 

Library 

 

เป็นฐำนข้อมูลทำงด้ำนคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศ จำกสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
จดหมำยข่ำว และเอกสำรในกำรประชุมวิชำกำรที่จัดท ำโดย ACM (Association for 
Computing Machinery) ซ่ึงเนื้อหำเอกสำรประกอบด้วยข้อมูลที่ส ำคัญ เช่น รำยกำร
บรรณำนุกรม สำระสังเขป article reviews และบทควำมฉบับเต็ม ให้ข้อมูลต้ังแต่ปี 
1985 – ปัจจุบัน 

 

 
IEEE Electronic 
Library (IEL) 

 

เป็นฐำนข้อมูลที่รวบรวมสำรสนเทศจำก Electronics Engineers (IEEE) ประกอบด้วย
วำรสำร นิตยสำร รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ เอกสำรกำรประชุม เอกสำรมำตรฐำนของ IEEE 
มำกกว่ำ 4,600,000 รำยกำร 

 

 
SpringerLink – 

Journal 

 

เป็นฐำนข้อมูลวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ทำงด้ำนวิทยำศำสตร์เทคโนโลยีและวิทยำศำสตร์
สุขภำพ ประกอบด้วยวำรสำรและเอกสำรฉบับเต็มไม่น้อยกว่ำ 1,800 ชื่อ จำกข้อมูลปี 
1997 – ปัจจุบัน 

 

 
American 

Chemical Society 
Journal (ACS) 

 

เป็นฐำนข้อมูลที่รวบรวมบทควำม และงำนวิจัย จำกวำรสำรทำงด้ำนเคมีและสำขำที่
เก่ียวข้อง โดยรวบรวมจำกวำรสำรทั้งที่พิมพ์เป็นรูปเล่ม วำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Journals) ข้อมูลที่ได้จำกกำรสืบค้นเป็นเอกสำรฉบับเต็ม (Full Text) และ
รูปภำพ (Image) ย้อนหลังต้ังแต่ปี 1996 

 

 
Emerald 

มีบทควำมฉบับเต็ม (Full text) ของวำรสำร จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 210 รำยชื่อ ครอบคลุม
สำขำวิชำทำงด้ำนกำรจัดกำร 9 สำขำวิชำ ได้แก่ 
1) Accounting, Finance & Economics 
2) Business, Management & Strategy 
3) Tourism & Hospitality Management 

https://dl.acm.org/
https://dl.acm.org/
https://dl.acm.org/
https://dl.acm.org/
http://ieeexplore.ieee.org/
http://ieeexplore.ieee.org/
http://ieeexplore.ieee.org/
http://ieeexplore.ieee.org/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://pubs.acs.org/
https://pubs.acs.org/
https://pubs.acs.org/
https://pubs.acs.org/
https://pubs.acs.org/
https://pubs.acs.org/
https://www.emerald.com/insight/
https://www.emerald.com/insight/
https://www.emerald.com/insight/
https://dl.acm.org/
http://ieeexplore.ieee.org/
https://link.springer.com/
https://pubs.acs.org/
https://www.emerald.com/insight/
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Management 

 

4) Marketing 
5) Information & Knowledge Management 
6) HR, Learning & Organization Studies 
7) Operations, Logistics & Quality 
8) Property Management & Built Environment 
9) Public Policy & Environmental Management 

 

 
Academic Search 

Ultimate 

 

ฐำนข้อมูลสหสำขำวิชำระดับโลกที่มีขนำดใหญ่และดีที่สุด รวบรวมวำรสำรทำงวิชำกำร 
นิตยสำร สิ่งพิมพ์ และวีดีโอ ในทุกสำขำวิชำกำรศึกษำ อำทิเช่น วิศวกรรมศำสตร์ ดำรำ
ศำสตร์ มำนุษย์วิทยำ ชีวเวชศำสตร์ สุขภำพ กฎหมำย คณิตศำสตร์ เภสัชวิทยำ 
ศึกษำศำสตร์ สตรีศำสตร์ สัตวศำสตร์ และสำขำอ่ืนๆอีกมำกมำย ฐำนข้อมูลนี้เป็นเวอร์
ชั่นอัพเกรดของ Academic Search Complete ซ่ึงประกอบไปด้วยวำรสำรฉบับเต็มที่
ไม่อยู่ในกำรเข้ำถึงแบบเปิด(non-open access journals)มำกกว่ำ 5 พันชื่อเรื่อง 

 

 
EBSCO Discovery 
Service (EDS) Plus 

Full Text 

 

เป็นระบบกำรสืบค้นงำนวิจัยออนไลน์ที่สำมำรถเข้ำถึงทุกฐำนข้อมูลที่ทำงกระทรวงกำร
อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรมบอกรับให้สมำชิกทั้ง 80 สถำบัน โดยให้ผล
กำรสืบค้นที่แม่นย ำและ จัดล ำดับควำมเก่ียวข้องได้ดีที่สุด โดยมำพร้อมกับ Education 
Source ฐำนข้อมูลฉบับเต็มด้ำนศึกษำศำสตร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก ประกอบได้ด้วยข้อมูล
ฉบับเต็ม ดัชนี บทคัดย่อ และเอกสำรกำรประชุมที่เก่ียวข้องกับด้ำนศึกษำศำสตร์หลำย
พันรำยกำร ครอบคลุมทุกระดับกำรศึกษำ รวมถึงควำมเชี่ยวชำญพิเศษด้ำนกำรศึกษำ 
โดยมีวำรสำรฉบับเต็มที่ไม่อยู่ในกำรเข้ำถึงแบบเปิด(non-open access journals)
มำกกว่ำ 900 ชื่อเรื่อง 

 

 
Engineering 

Source 

 

 เป็นฐำนข้อมูลออกแบบมำส ำหรับผู้เชี่ยวชำญด้ำนวิศวกรรมและนักวิจัยด้ำนวิศวกรรม 
โดย Collection นี้ของเนื้อหำที่ครอบคลุมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสำขำวิชำวิศวกรรม
จ ำนวนมำก เช่น วิศวกรรมกำรบิน ไฟฟ้ำ โยธำ เครื่องกล สิ่งแวดล้อม ซอฟต์แวร์ 
• สิ่งพิมพ์ฉบับเต็มไม่น้อยกว่ำ 1,600 ชื่อเรื่อง 
• ดรรชนีและบทคัดย่อของนิตยสำร วำรสำรและ สิ่งตีพิมพ์ทำงวิชำกำรกว่ำ 3,000 ชื่อ
เรื่อง 

 

 
ScienceDirect 

 

เป็นฐำนข้อมูลเอกสำรฉบับเต็ม (Full-text) ของวำรสำรครอบคลุม 4 สำขำวิชำ ได้แก่ 
1) Agricultural and Biological Sciences 
2) Computer Science 
3) Engineer 
4) Social Sciences 
สำมำรถดูข้อมูลย้อนหลังต้ังแต่ปี ค. ศ.2010 – ปัจจุบัน 

https://www.emerald.com/insight/
https://www.emerald.com/insight/
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=asn
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=asn
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=asn
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=asn
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=egs
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=egs
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=egs
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=egs
https://www.sciencedirect.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=asn
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=eds&custid=s4067941
https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=egs
https://www.sciencedirect.com/
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Web of Science 

 

เป็นฐำนข้อมูลบรรณำนุกรมและสำระสังเขปพร้อมกำรอ้ำงอิงและอ้ำงถึง ที่ครอบคลุม
สำขำวิชำหลักทั้งวิทยำศำสตร์ สังคมศำสตร์ และ มนุษยศำสตร์ จำกวำรสำรประมำณ 
9,200 รำยชื่อ ให้ข้อมูลต้ังแต่ปี 2001 – ปัจจุบัน 

 

 
ProQuest 

Dissertation & 
Theses Global 

 

เป็นวิทยำนิพนธ์ระดับปริญญำโท และปริญญำเอก ฉบับเต็ม (Full-text) ของ
สถำบันกำรศึกษำที่ได้รับกำรรับรองจำกประเทศสหรัฐอเมริกำ และแคนำดำ รวมถึงบำง
สถำบันกำรศึกษำจำกทวีปยุโรป ออสเตรเลีย เอเซีย และแอฟริกำ มำกกว่ำ 1000 แห่ง 
ประกอบไปด้วยเอกสำรฉบับเต็มของวิทยำนิพนธ์ปริญญำเอกและปริญญำโทต้ังแต่ปี 
1997 ถึงปัจจุบัน ไม่น้อยกว่ำ 1.1 ล้ำนรำยกำร และสำระสังเขปวิทยำนิพนธ์ไม่น้อยกว่ำ 
2.4 ล้ำนรำยกำร 

 

 
Computers & 

Applied Sciences 
Complete (CASC) 

 

ครอบคลุมสำขำวิชำวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศำสตร์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ช่วงปีของข้อมูล ค.ศ.1965 – ปัจจุบัน มีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลควำมรู้ 
ควำมท้ำทำยทำงวิศวกรรมแบบด้ังเดิมและงำนวิจัยและเป็นทรัพยำกรเพ่ืองำนวิจัยที่
ส่งผลกระทบทำงธุรกิจและสังคมของเทคโนโลยีใหม่ CASC มีดัชนีและสำระสังเขปจำก
จ ำนวนวำรสำรมำกกว่ำ 2,200 รำยชื่อ นอกจำกนี้ยังมีข้อมูลฉบับเต็มจำกวำรสำร
มำกกว่ำ 1,020 ชื่อเรื่อง ครอบคลุมสำขำวิชำวิศวกรรมศำสตร์, ทฤษฎีและระบบ
คอมพิวเตอร์, ระบบเทคโนโลยีใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839%40pdc-v-sessmgr04
http://webofknowledge.com/
https://search.proquest.com/pqdtglobal/index
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=b63f2786-8eaf-423b-9ee9-0dbbbf2ea839@pdc-v-sessmgr04
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ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ e-Book 

 

Gale Virtual Reference Library 

“Gale Virtual Reference Library” ฐำนข้อมูลที่รวบรวมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สำขำวิชำต่ำง ๆ ที่

ห้องสมุดจัดซ้ือ เช่น Business, Environment, History, Information and Publishing, Law, Medicine, 

Nation and World, Religion, Science, Social Science และ Technology สำมำรถใช้งำนได้ไม่จ ำกัด

จ ำนวนผู้ใช้ แสดงผลในรูปแบบ HTML และ PDF ทุกเล่มในระดับ Chapter มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำนออก

เสียงให้ฟัง ท ำ Highlight หรือเพ่ิม Note ลงในเนื้อหำ บรรณำนุกรมอัตโนมัติ และแปลเนื้อหำเป็นภำษำต่ำงๆ 

ได้ 

Ebrary 

Ebrary " เป็นฐำนข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Books) ที่มีเนื้อหำครอบคลุมสำขำวิชำศึกษำศำสตร์ 

ศิลปกรรมศำสตร์ ภำษำและวรรณคดี กำรท่องเที่ยว มนุษย์และสังคมศำสตร์ กำรเมืองกำรปกครอง กฎหมำย โล

จิสติกส์ อำหำร เกษตรศำสตร์ วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี วิศวกรรมศำสตร์ แพทยศำสตร์ พยำบำล 

สำธำรณสุขตร์ ฯลฯ มีหนังสือในฐำนข้อมูล ฯ กว่ำ 80,000 รำยกำร ไม่จ ำกัดผู้ใช้งำน สำมำรถ Print, Copy, 

Save ได้ พร้อม Function กำรท ำงำน อำทิ พจนำนุกรม สำรำนุกรม แปลภำษำต่ำง ๆ .... พร้อม Link ไปยัง

แหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ และระบบ Auto Citation " สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที่ http://site.ebrary.com/lib/rmulib/ 

CRCnetBase 

CRCnetBase หรือ EBOOK ครอบคลุมหลำกหลำยวิชำ รูปแบบเอกสำรฉบับเต็มไฟล์ PDF ข้อมูลอยู่

ในช่วงปี 1992- 2009 เป็นฐำนข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักพิมพ์CRC Pressและส ำนักพิมพ์อ่ืน ๆ ใน

ครือของ Taylor & Francis ครอบสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี อำทิ คณิตศำสตร์ เคมี ชีววิทยำ ฟิสิกส์ 

สิ่งแวดล้อม ฯลฯ วิศวกรรมศำสตร์ อำทิ วิศวกรรมโยธำ เครื่องกล คอมพิวเตอร์ ไฟฟ้ำ อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ กำร

บริกำรรัฐกิจ เศรษฐศำสตร์ บริหำรธุรกิจ สำธำรณสุข พยำบำล มีหนังสือมำกกว่ำ 5,000 รำยกำร สำมำรถ 

Save, Print, Copy,.. ได้สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที่ http://www.crcnetbase.com/ 

 

 

http://site.ebrary.com/lib/rmulib/
http://www.crcnetbase.com/
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2eBook.com 

2eBook.com บริกำรหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (eBook) ภำษำไทยแต่เพียงผู้เดียวในประเทศไทย 

2eBook.com ได้จัดต้ังขึ้นเม่ือปี 2004 เพ่ือด ำเนินธุรกิจเป็นสื่อกลำงในกำรกระจำยควำมรู้ในด้ำนต่ำงๆไปยัง

กว้ำงขวำง มีประสิทธิภำพ และสะดวกรวดเร็วในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ภำษำไทย ซ่ึงน ำประโยชน์มำยัง

ผู้เก่ียวข้องมำกมำยเช่น ห้องสมุด ผู้อ่ำนหนังสือ นักเขียน และส ำนักพิมพ์ สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที่ 

http://www.2ebook.com/rmu/ 

questia 

questia เป็นห้องสมุดออนไลน์ที่ใหญ่ที่สุดเพ่ือช่วยในกำรศึกษำวิจัยออนไลน์ โดยรวบรวม หนังสือกว่ำ 

2 ล้ำนชื่อเรื่อง หัวข้อกำรวิจัยกว่ำ 1000 เรื่อง และบทควำมจำกวำรสำรสำขำวิชำต่ำงๆ สำมำรถใช้บริกำรได้

ตลอด 24 ชั่วโมง สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที่ http://www.questia.com 

ebooks.in.th 

ebooks.in.th คือ บริกำรคลังหนังสือ ซ่ึงประกอบไปด้วยส่วนที่เป็น เว็บไซต์ และ แอปพลิเคชั่นใน

อุปกรณ์พกพำต่ำงๆ ที่ท ำหน้ำที่ รวบรวมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (ebooks) ของไทยทั้งหมด ผ่ำนระบบบน

เว็บไซต์ ซ่ึงนักเขียนและส ำนักพิมพ์ สำมำรถอัปโหลดส่งไฟล์หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ได้ด้วยตนเองอย่ำงอิสระ เม่ือ

ไฟล์หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เหล่ำนี้ ถูกรวบรวมบันทึกลงฐำนข้อมูล โดยผู้เขียนและส ำนักพิมพ์ต่ำงๆ ทุกแห่งของ

ประเทศไทยแล้ว แอปพลิเคชั่นชื่อ "ebooks.in.th" (ชื่อเดียวกันกับเว็บไซต์) ในอุปกรณ์พกพำต่ำงๆ อำทิ iPad, 

iPhone, iPod, อุปกรณ์ที่เป็น Android หรืออุปกรณ์เครื่องอ่ำน (eReader) ต่ำงๆ ก็จะสำมำรถคลิกดำวน์โหลด

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เหล่ำนี้ไปเปิดอ่ำนได้ทันที จำกทุกที่ทุกแห่งในโลกนี้ 

โครงการต าราสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์ 

โครงกำรต ำรำสังคมศำสตร์และมนุษย์ศำสตร์ ด้วยควำมร่วมแรงร่วมใจกันเองเป็นส่วนบุคคลในหมู่ผู้ มี

ควำมรักในภำรกิจบริกำรกำรศึกษำจำกสถำบันต่ำงๆเม่ือเริ่มด ำเนินงำนโครงกำรต ำรำฯ มีฐำนะเป็นหน่วยงำน

หนึ่งของสมำคมสังคมศำสตร์แห่งประเทศไทย โดยได้รับควำมร่วมมือด้ำนทุนทรัพย์จำกมูลนิธิร็อคก้ีเฟลเลอร์เพ่ือ

ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนขั้นต้น. เป้ำหมำยเบื้องแรกของโครงกรต ำรำฯ ก็คือ ส่งเสริมให้มีหนังสือต ำรำภำษำไทยที่

มีคุณภำพดี โดยเฉพำะในทำงวิชำสังคมศำสตร์และมนุษย์ศำสตร์, ทั้งนี้เพรำะต่ำงเห็นพ้องต้องกันในระยะนั้นว่ำ 

คุณภำพของหนังสือต ำรำภำษำไทยระดับอุดมศึกษำแขนงวิชำดังกล่ำวยังไม่สูงพอ; ถ้ำส่งเริมให้มีหนังสือชนิดนี้

เพ่ิมมำกขึ้น ย่อมมีส่วนช่วยกระดับมำตรฐำนกำรศึกษำในขั้นมหำวิทยำลัยไปโดยปริยำย, อีกทั้งยังอำจหนุนช่วย

http://www.2ebook.com/rmu/
http://www.questia.com/
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กำรสร้ำงสรรค์ปัญญำควำมคิดริเริ่มและควำมเข้ำใจอันถูกต้องในเรื่องที่เก่ียวเนื่องกับสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ

และกำรเมืองโดยส่วนรวม 

CHE PDF Dissertation Full Text 

CHE PDF Dissertation Full Text เป็นฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ จ ำนวน 3,850 ชื่อเรื่อง 

ที่ทำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำบอกรับในรูปแบบของ CD-ROM และได้น ำระบบกำรจัดเก็บ

เอกสำรและสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ มำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือกำรสืบค้น 
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ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ e-Thesis 

 

1. IR-Web (วิทยานิพนธ์ มรม.) งานวิทยานิพนธ์และวิจัย 

2. Thai Thesis (วิทยานิพนธ์ไทย) 

ฐำนข้อมูลงำนวิจัยของไทย รวมงำนวิจัยมำกกว่ำ 6,000 เรื่อง เปิดบริกำรโครงกำรน ำร่อง ส ำหรับกำร

สืบค้นฐำนข้อมูลงำนวิจัยของประเทศไทยทำงอินเทอร์เน็ต และ เกิดขึ้นเนื่องจำก รัฐบำลเห็นว่ำประเทศไทย

สมควรมีแหล่งข้อมูลที่รวบรวมผลงำนวิจัยของประเทศ ด ำเนินงำนโดย ส ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชำติร่วมกับส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรวิจัย สถำบันวิจัยระบบสำธำรณสุข และส ำนักงำน

คณะกรรมกำรวิจัยแห่งชำติ 

3. TDCหรือ Thai Digital Collection 

เป็นโครงกำรหนึ่งของ ThaiLIS มีเป้ำหมำยเพ่ือให้บริกำรสืบค้นฐำนข้อมูลเอกสำรฉบับเต็ม ซ่ึงเป็น

เอกสำรฉบับเต็มของ วิทยำนิพนธ์ รำยงำนกำรวิจัยของอำจำรย์ รวบรวมจำกมหำวิทยำลัยต่ำง ๆ ทั่วประเทศ 

นักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกร ในกำรเข้ำใช้บริกำรนั้นจะต้องเข้ำใช้งำนจำกคอมพิวเตอร์ ภำยในห้องสมุด

สมำชิก ดูรำยละเอียดห้องสมุดสมำชิก ได้จำกทำงเลือกมหำวิทยำลัย/สถำบัน 

4. ProQuest Dissertations & Theses – A&I 

เป็นฐำนข้อมูลที่รวบรวมวิทยำนิพนธ์ระดับปริญญำโท และปริญญำเอกของสถำบันกำรศึกษำที่ได้รับกำร

รับรองจำกประเทศสหรัฐอเมริกำและแคนำดำ รวมถึงบำงสถำบันกำรศึกษำจำกทวีปยุโรป ออสเตรเลีย เอเชีย 

และแอฟริกำ มำกกว่ำ 1,000 แห่ง ประกอบไปด้วยข้อมูลมำกกว่ำ 2.3 ล้ำนระเบียน 

5. ศูนย์บริการความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (STKS) 

6. เครือข่าย วิทยานิพนธ์ 

เครือข่ำย วิทยำนิพนธ์ NETWORKED DIGITAL LIBRARY OF THESES AND DISSERTATIONS 
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7. CHE PDF Dissertation Full Text 

เป็นฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ จ ำนวน 3,850 ชื่อเรื่อง ที่ทำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร

อุดมศึกษำบอกรับในรูปแบบของ CD-ROM และได้น ำระบบกำรจัดเก็บเอกสำรและสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ มำใช้

ในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือกำรสืบค้น
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สถิติการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

ฐานข้อมูล 
ต.ค.-
64 

พ.ย.-
64 

ธ.ค.-
64 

ม.ค.-
65 

ก.พ.-
65 

มี.ค.-
65 เม.ย.-65 พ.ค.-65 มิ.ย.-65 

ก.ค.-
65 

ส.ค.-
65 

ก.ย.-
65 รวม 

ACM Digital Library 34     125 108 202 15 38 472       994 

ProQuest Dissertation & Theses Fulltext 568                         

SpringerLink eJournal 679 774 221 330 396 269 231 145 536       3581 

Web of Science 27                         

American Chemical Society Journal (ACS) 
68 40 61 33 43 57 

             
66  

             
7  

         
180          

Emerald Management (EM92)  459 22 16 56 26 90 15 9 66 115     874 

Academic Search Ultimate  573 879 833 673 581 595 395 388 750 1310     6977 

Applied Science & Technology Source 
Ultimate 490 785 712                     

ScienceDirect     1,166 1,220  414  324  137  240  1,033  1,566      6100 

Art & Architecture Complete 464 778 756                   1998 

Food Science Source 474 791 781                   2046 

Legal Source 462 780 738                   1980 

Engineering Source       522 377 326 283 256 698 1019     3481 

รวม 4298 4849 5284 2959 1945 1863 1142 1083 3735 4010     
3116

8 
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  โครงการ และกิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ  2565 ส านักวิทยบริการฯ 
 
 

1. โครงการและกิจกรรมของฝ่ายห้องสมุด  

1.1 โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรจัดกำรควำมรู้เรื่อง“กำรบริกำรเชิงรุกและกำรสร้ำงสุขในกำร

ท ำงำน” มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีทัศนคติ วิธีคิดที่ถูกต้องในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์กับผู้ใช้บริกำรในทุก ๆ จุดสัมผัส

ของงำนบริกำร ให้เกิดกำรสร้ำงวัฒนธรรม ค่ำนิยมในกำรบริกำรที่ดี และเสริมสร้ำงควำมสุขในกำรท ำงำนให้กับ

ผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี

สำรสนเทศ 
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1.2 การพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโครงสร้างระบบกลไกการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาหมู่บ้านกุด
แคน ต.ดงใหญ่ อ.วาปีปทุม จ.มหาสารคาม ได้ยกระดับเป็นหมู่บ้านราชภัฏ 

 ส่งผลต่อกำรเป็นมหำ วิทยำลั ยที่ มี “ระบบกลไกกำรบริห ำรจัดกำรอง ค์กรแบบแนวร ำบตำ ม           
หลักธรรมำภิบำล” กำรบริหำรจัดกำรที่กระชับ คล่องตัว และเอ้ือต่อกำรท ำงำนเพ่ือพัฒนำท้องถิ่นอย่ำง
สร้ำงสรรค์    โดยควำมร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่น สถำบันอุดมศึกษำ ภำคเอกชนที่มีควำมเชี่ยวชำญ รวมทั้ง
หน่วยงำนภำครัฐและเอกชน ทั้งในและต่ำงประเทศ ในกำรยกระดับกำรด ำ เนินงำนของมหำวิทยำลั ย           
จำก Global to Local มีควำมพร้อมในกำรสร้ำงนวัตกรรมและกำรวิจัยเชิงพ้ืนที่ เพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่นด้วย
ฐำนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เป็นแกนน ำต้นแบบ “คนของพระรำชำ...สู่กำรพัฒนำท้องถิ่น” สร้ำงนวัตกรรมกำรพัฒนำ
ชุมชน ต้นแบบ “หมู่บ้ำน       รำชภัฎ” จำกงำนวิจัยและองค์ควำมรู้ของบุคลำกรและกำรจัดกำรศึกษำ ที่สงผล
ให้มหำวิทยำลัยมีระบบกลไกในกำรบริหำรจัดกำรธรรมำภิบำล ที่สะท้อนบริบทกำรเป็น “มหำวิทยำลัยเพ่ือกำร
พัฒนำท้องถิ่น” อย่ำงเป็นรูปธรรม และ มี“ศูนย์นวัตกรรมทำงสังคมเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่นอัจฉริยะ” ที่เป็น
หน่วยงำนหลักในกำรน ำร่องในกำรปฏิรูประบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยแบบอัจฉริยะ โดยควำมร่วมมือ
กับเครือข่ำยในชุมชนและท้องถิ่น  

โดยควำมร่วมมือกับเครือข่ำยในชุมชน จังหวัดมหำสำรคำม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมลงนำม

ควำมร่วมมือ (MOU) ก ำหนดแผนกำร ด ำเนินงำนภำยใต้ควำมร่วมมือ (MOA) และกิจกรรมร่วมพัฒนำด้วย

กระบวนกำรวิจัยเชิงพ้ืนที่แบบมีส่วนร่วม ในพ้ืนที่ของชุมชน 17 แห่ง จำกอ ำเภอ 13 อ ำเภอ อ ำเภอละ 1 ชุมชน 

โดยควำมร่วมมือของหน่วยงำนและชุมชนในพ้ืนที่ ร่วมวิเครำะห์ วำงแผน ร่วมออกแบบ พัฒนำ ร่วมรับ

ผลประโยชน์ และ สะท้อนผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือน ำมำปรับปรุง  ต่อยอดเพ่ือกำรพัฒนำต่อไป  
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1.3 โครงการเสริมสร้างสมรรถนะภาคีเครือข่ายการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีขยายผลระดับต าบล

เสริมสร้างคุณภาพชีวิตเกษตรกร ในการผลิตข้าวอินทรีย์ ของชาวบ้านหัวขัว ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง 

จังหวัดมหาสารคาม 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมได้จัดท ำโครงกำรฯ เพ่ือยกระดับรำยได้ให้กับคนในชุมชน สนับสนุน
กำรขับเคลื่อนนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคมแบบบูรณำกำร โดยมี
เป้ำหมำยเพ่ือให้คนในชุมชนของจังหวัดมหำสำรคำม และสำมำรถบริหำรจัดกำรชีวิตตนเองได้อย่ำงสมดุลและมี
ควำมเหมำะสม สำมำรถด ำรงชีวิตตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง ร่วมกับกำรส่งเสริมภูมิปัญญำท้องถิ่น 
เพ่ิมคุณค่ำและมูลค่ำ เสริมเศรษฐกิจฐำนรำกในชุมชนให้มีควำมเข้มแข็ง  ม่ันคง น ำไปสู่กำรพ่ึงพำตนเอง และ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในชุมชนได้อย่ำงยั่งยืน ส่งผลให้ชุมชนหมู่บ้ำนมีคุณภำพชีวิตและรำยได้ที่เพ่ิมขึ้น  โดยมี 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมร่วมกับส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นแหล่งให้ควำมรู้และ
เป็นที่พ่ึงพิงทำงวิชำกำร มีบุคลำกร  นักวิชำกำรที่มีศักยภำพพร้อมที่จะขับเคลื่อนพัฒนำคุณภำพชีวิตและ
ยกระดับเศรษฐกิฐำนรำกบูรณำกำร กำรท ำงำนร่วมกับหน่วยงำนในพ้ืนที่จังหวัดมหำสำรคำม ของหมู่บ้ำนหัวขัว 
ต ำบลกุดรัง  อ ำเภอกุดรัง จังหวัดมหำสำรคำม   
  ควำมต้องกำรของตลำดสินค้ำอินทรีย์ในประเทศไทยมีเพ่ิมมำกขึ้นตำมกระแสรักษ์สุขภำพ แต่กระบวนกำรผลิต
และผลผลิตเกษตรอินทรีย์ของเกษตรกรยังไม่ผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำนเกษตรอินทรีย์ ดังนั้นส ำนักวิทยบริกำรฯ 
จึงเห็นว่ำควรส่งเสริมให้เกษตรกรบ้ำนหัวขัว ต ำบลกุดรัง ให้มีกำรผลิตข้ำวอินทรีย์ที่ได้มำตรฐำน Organic 
Thailand เพ่ือส่งเสริมกำรผลิตสินค้ำข้ำวให้มีคุณภำพและปลอดภัยต่อผู้ผลิต  ผู้บริโภค และรักษำ
สภำพแวดล้อม  ซ่ึงมีขั้นตอน ดังนี้ 1) กำรเลือกพ้ืนที่ปลูก  2) กำรเลือกใช้พันธุ์ข้ำว  3) กำรเตรียมเมล็ดพันธุ์
ข้ำว  4) กำรเตรียมดิน  5) วิธีปลูก 6) กำรจัดกำรควำมอุดมสมบูรณ์ของดิน 7) ระบบกำรปลูกพืช  8) กำร
ควบคุมวัชพืช 9) กำรป้องกันก ำจัดโรค แมลง และสัตว์ศัตรูพืช  10) กำรจัดกำรน้ ำ  11) กำรเก็บเก่ียว กำรนวด
และกำรลดควำมชื้น  12) กำรเก็บรักษำข้ำวเปลือก   13) กำรสี   14) กำรบรรจุหีบห่อเพ่ือกำรค้ำ  
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1.4 โครงการการเสวนาทางวิชาการ เรื่อง กฎหมายลิขสิทธ์ิกับการบริการของห้องสมุดยุคดิจิทัล       
ณ ห้องประชุม ชั้น6 วันท่ี 9 กันยายน 2565  

โดยวิทยำกรผู้ร่วมเสวนำ ได้แก่  
1.รองศำสตรำจำรย์ ดร.สุวิทย์ วงษ์บุญมำก   จำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร  
2.รองศำสตรำจำรย์ ดร.ปิยพันธ์ แสนทวีสุข  จำกมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  

จำกกำรฟังกำรบรรยำยเก่ียวกับกฎหมำยลิขสิทธ์ิกับกำรบริกำรของห้องสมุดยุคดิจิทัล เพ่ือเป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำนเก่ียวกับกำรให้บริกำรของห้องสมุดในฐำนะผู้ให้บริกำรที่ ต้องค ำนึงถึงเรื่องกฎหมำยลิขสิทธ์ิ ได้
ทรำบข้อควรระวังในกำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศประเภทต่ำง ๆ ที่กฎหมำยลิขสิทธ์ิให้ควำมคุ้มครอง และ
มีข้อยกเว้นกำรละเมิดลิขสิทธ์ิส ำหรับบรรณำรักษ์ห้องสมุดต้องรู้ หำกมีดำรละเมิด หรือเสี่ยงในกำรถูกฟ้องร้อง
ต้องท ำอย่ำงไร เช่น กำรเผยแพร่เอกสำร ซ่ึงจำกฟังกำรบรรยำยสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้มำเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติงำนในห้องสมุด เพ่ือไม่ท ำให้เกิดควำมเสียหำยแก่หน่วยงำนและตัวเองต่อไป 
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1.5 กิจกรรม Morning Talk เป็นประจ าทุกวันพุธ   

ช่วงระหว่ำงเวลำ 09.00-09.30 น. ส ำนักวิทยบริกำรฯจัดกิจกรรม Morning Talk  โดย ผู้ช่วย

ศำสตรำจำรย์ ดร.ไปรมำ เฮียงรำช ผู้อ ำนวยกำร เพ่ือสรุปประเด็นกำรท ำงำนสัปดำห์ที่ผ่ำนมำ แนวทำงกำรแก้ไข

ปัญหำ อุปสรรคกำรท ำงำน รวมถึงกำรวำงแผนกำรท ำงำนประจ ำสัปดำห์ เพ่ือให้บุคลำกรทุกคนเข้ำใจเป้ำหมำย

กำรท ำงำนที่ตรงกันและเพ่ือประสิทธิภำพของกำรท ำงำนต่อไป  
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1.6 โครงการส่งเสริมการใช้บริการ : งานสัปดาห์ห้องสมุด “RMU Book Fair’65” ระหว่างวันท่ี 

29 สิงหาคม - วันท่ี 2 กันยายน 2565 ณ อาคารบรรณราชนครินทร์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

พิธีเปิด (Open House) นิทรรศกำรกำรออกร้ำนจ ำหน่ำยหนังสือ กำรออกร้ำนสินค้ำ ชุมชน กำรแสดง

ดนตรี ภำยใต้โครงกำรส่งเสริมกำรใช้บริกำร : งำนสัปดำห์ห้องสมุด “RMU Book Fair’65” โดย อำจำรย์ ดร.

นิศำรัตน์ โชติเชย ผู้รักษำรำชกำร แทนอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
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1.7 กิจกรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการระบบห้องสมุดอัตโนมัติ OpenBiblio รุ่น myLib ส าหรับ
ห้องสมุดโรงเรียนและชุมชน  

โดย ผศ.ดร.รุ่งทิพย์ เจริญศักด์ิ คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ณ ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์ ชั้น 4 เวลำ 09.00-12.00 น.  
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1.8กิจกรรมการแข่งขันยอดนักค้นคว้าสารสนเทศ (RMU Searching) ณ ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์ ชั้น 4 เวลา 09.00-12.00 น. 
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   1.9 กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง หนังสือท ามือและการซ่อมหนังสือ “Book 
Made by Hand & Repair Book” 

 โดย 1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. สุทัศน์ วงศ์กระบำกถำวร  
1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อริยำนุวัฒน์ สมำธยกุล  

จำกคณะครุศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
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1.10 กิจกรรมการสัมมนาเรื่อง Book Talk นักเขียนพบผู้อ่าน  

โดย คุณจักริน สร้อยสูงเนิน (เชน รำชภัฏ) เจ้ำของรำงวัลหนังสือกวีนิพนธ์ดีเด่น เรื่อง ควำมเจ็บปวดบน

ลวดลำย  จำกคณะกรรมกำรพัฒนำหนังสือแห่งชำติ พ.ศ.2565 มำร่วมพูดคุย ถ่ำยทอดเรื่องรำวจำกนักเขียนสู้

นักอ่ำน  
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1.11กิจกรรมการแข่งขันการเล่านิทานนักเรียน ระดับประถมศึกษาต้น ระดับประถมศึกษา
ปลาย 
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  1.12 กิจกรรมการแสดงดนตรีในสวน ชมการออกร้านจ าหน่ายหนังสือ และการจ าหน่าย
สินค้าชุมชน 
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 1.13 โครงการ “การรู้เท่าทันส่ือและข่าวสารในยุคดิจิทัล” โดยคุณกนกพร ประสิทธ์ิผล 
ผู้อ านวยการส านักส่ือดิจิทัล ไทยพีบีเอส  
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 1.14 โครงการจัดหาทรัพยากรสานเทศ ประจ าปีงบประมาณ  2565  
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 1.15 โครงการคลังสารสนเทศท้องถ่ินหมู่บ้านราชภัฏ : หนังสือมีชีวิต (Living Book) จากภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน 
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 1.16 โครงกำรพัฒนำบุคลำกรศึกษำดูงำน ณ มหำวิทยำลัยขอนแก่นและอบรมแนวทำงกำรสร้ำง

นวัตกรรมบริกำรดิจิทัลและกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเรื่องกำรท ำงำนกับ ผู้อ่ืนอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
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 1.17 ส ำนักวิทยบริกำรฯ จัดอบรมกำรสืบค้นฐำนข้อมูลออนไลน์และกำรเขียนบรรณำนุกรม ผ่ำน
โปรแกรม Google Meet ให้แก่นักศึกษำชั้นปีที่ 4 สำขำวิชำภำษำจีน คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
จ ำนวน 93 คน ในวันที่ 1 ส.ค. 65 โดยอำจำรย์ณิชำภำ ยศุตมธำดำ ได้น ำนักศึกษำเข้ำร่วมอบรมในครั้งนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 



 

 

20 รำยงำนประจ ำปี 2564 

 1.18 นกัศึกษำจิตอำสำที่สมัครเข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือชี้แจงรำยละเอียดในกำรปฏิบัติหน้ำที่จิตอำสำ ณ 
ห้องประชุมชั้น 6  ส ำนักวิทยบริกำรฯ วันที่ 11 กรกฎำคม 2565  
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 1.19 กิจกรรมน ำชมห้องสมุด นักศึกษำสำขำวิชำบรรณำรักษ์ศึกษำและภำษำอังกฤษ                   

วันที่ 1 ก.ค. 2565   
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 1.20  กิจกรรมน ำชมห้องสมุด นักศึกษำสำขำวิชำกำรศึกษำปฐมวัย ชั้นปีที่ 1 หมู่ 1 วันที่ 28 มิ.ย. 2565 
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1.21 มอบใบประกำศนียบัตรนักเรียนที่ได้รับรำงวัลกำรประกวดกำรเล่ำนิทำนและครูผู้ฝึกสอนที่เข้ำ
รวมกิจกรรมเนื่องในงำนสัปดำห์ห้องสมุด 
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 1.22 โครงการพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัย “การสร้าง
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการด าเนินการตาม พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”  
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โครงการ และกิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ  2565 ศูนย์คอมพิวเตอร์ 

 

ผลกำรด ำเนินงำนศูนย์คอมพิวเตอร์ ประจ ำปีงบประมำณ  2565  มีดังนี้ 

1.งานบริการเว็บไซต์ (website) 
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2.งานออกแบบ Banner ต่างๆ  
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 3.งานติดต้ังระบบเครือข่าย 
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4.บริการตอบค าถามนักศึกษา (email) 
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5.บริกำรห้องบันทึกสื่อมัลติมีเดีย 
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6.กำรติดต้ังระบบถ่ำยทอดสด 
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7.ระบบแจ้งซ่อมและใช้ห้องอบรม 
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ผลการด าเนินงานในรอบ 
ประจ าปีงบประมาณ 

  พ.ศ.2565 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  รับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปี

งบประมำณ  2565   ในวันอังคำรที่  4  ตุลำคม  2565  ได้ด ำเนินกำรประเมินตำมตัวบ่งชี้ จ ำนวน 2 กลุ่ม 
จ ำนวน  20 ตัวบ่งชี้  ดังต่อไปนี้ 

 

องค์ประกอบ/ชื่อตัวบ่งชี้ 
ท่ีมาของ 
ตัวบ่งชี้ 

หมายเหตุ 

กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนกำรพัฒนำแผน สกอ. 1.1  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ภำวะผู้น ำของคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักและ 
                ผู้บริหำรของส ำนัก 

สกอ. 7.1  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 กำรปฏิบัติตำมบทบำทหน้ำที่ของผู้บริหำรส ำนัก สมศ. ๑๓ หน่วยงำนด ำเนินกำร 
ประเมินผู้บริหำรเอง 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 กำรพัฒนำหน่วยงำนสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ สกอ. 7.2  
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 ระบบบริหำรควำมเสี่ยง  สกอ. 7.4  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 ระบบและกลไกกำรเงินและงบประมำณ  สกอ. 8.1  
ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน สกอ. 9.1  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
                เพ่ือกำรบริกำรข้อมูลสำธำรณะ 

มรม.  

กลุ่มตัวบ่งชี้ตามภารกิจ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร มรม. ประเมินโดย 
หน่วยงำนกลำง 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระบบกำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุน มรม.  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้และ 
                 ทักษะในวิชำชีพ 

มรม.  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ 
                 สภำพภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อมของหน่วยงำน 

มรม. หน่วยงำนด ำเนินกำร 
ประเมินเอง 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมตัวชี้วัดของ 
                 กำรปฏิบัติงำนที่ก ำหนด 

มรม.  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.11 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดบริกำรเชิงรุก มรม.  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.12 จ ำนวนกำรบริกำรเบ็ดเสร็จในขั้นตอนเดียว 
                   (One Stop Service) 

มรม.  
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องค์ประกอบ/ชื่อตัวบ่งชี้ 
ท่ีมาของ 
ตัวบ่งชี้ 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.13 จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศที่เพ่ิมขึ้น   มรม.  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.14 จ ำนวนบริกำรอิเล็กทรอนิกส์  (e- Service) มรม.  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.15 ประสิทธิภำพของเครื่องคอมพิวเตอร์ในส ำนัก 
                   วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบ 
                   เครือข่ำยภำยในมหำวิทยำลัยที่ให้บริกำร 

มรม.  

    ตัวบ่งชี้ที่ 2.16 กำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ มรม.  

    ตัวบ่งชี้ที่ 2.17 กำรส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้ำนดิจิทัล คปภ. 1.7  
รวมท้ังหมด  20  ตัวบ่งชี้ 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
 
 

  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ได้มีกำรจัดท ำ
รำยงำนกำรประเมินตนเอง ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 ที่สอดคล้องกับภำรกิจของส ำนักวิทยบริกำรฯ จ ำนวน 20 
ตัวบ่งชี้ จำกผลกำรประเมินสรุปได้ดังนี้ 

3.1  ผลการประเมินตนเองตามกลุ่มตัวบ่งชี้ 
กลุ่มตัวบ่งชี้ ผลการประเมินตนเอง 

กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม 4.70 

กลุ่มตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจ 4.88 

คะแนนเฉล่ียทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ 4.81 

ผลการประเมิน ระดับดีมาก 

เกณฑ์การประเมิน  

ช่วงคะแนน ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 

3.51 - 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี 

4.51 - 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ 

ตัวบ่งช้ีคุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน คะแนน 

การประเมิน ตัวต้ัง ผลลัพธ์ (% หรือ 
สัดส่วน) ตัวหาร 

กลุ่มตัวบ่งช้ีร่วม 
  ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 กระบวนกำรพัฒนำแผน 6 ข้อ 6 ข้อ 4 

  ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 ภำวะผู้น ำของคณะกรรม 
กำรประจ ำส ำนักและผู้บริหำรของส ำนัก 

5 ข้อ 7 ข้อ 5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 กำรปฏิบัติตำมบทบำท
หน้ำที่ของผู้บริหำรส ำนัก 

 ระดับ 
4.00  

4.60 4.60 
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  ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 กำรพัฒนำหน่วยงำน          
สู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 ระบบบริหำรควำมเสี่ยง  5 ข้อ 6 ข้อ 5 
  ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 ระบบและกลไกกำรเงินและ
งบประมำณ  

7 ข้อ 7 ข้อ 5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 1.7 ระบบและกลไกกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

8 ข้อ 8 ข้อ 4 

  ตัวบ่งช้ีที่ 1.8  ระดับควำมส ำเร็จของ 
กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริกำร
ข้อมูลสำรธำรณะ 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 

คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวบ่งช้ีร่วม ระดับดีมาก 4.70 
กลุ่มตัวบ่งช้ีตามภารกิจ 
  ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 

ระดับ 4.30   ระดับ 4.48 4.48 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 ระบบกำรพัฒนำบุคลำกร
สำยสนับสนุน 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.3  ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับ
กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะในวิชำชีพ 

ร้อยละ 95 
30 

X 100 = 100 5 
30 

ตัวบ่งช้ีคุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน 

ตัวต้ัง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.4  ระดับควำมพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อสภำพภมูิทัศน์และ
สิ่งแวดล้อมของหน่วยงำน 

ระดับ 4 ระดับ 4.09 4.09 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.5  ร้อยละของกำรบรรลุ
เป้ำหมำยตำมตัวชี้วัดของกำรปฏิบตัิงำนที่
ก ำหนด  

ร้อยละ 80 
10 

X 100 = 90.91 5 
11 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.11  ระดับควำมส ำเร็จของ  
กำรจัดบริกำรเชิงรุก 

4 ข้อ 5 ข้อ  5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.12 จ ำนวนกำรบริกำรเบ็ดเสร็จ
ในขั้นตอนเดียว (One Stop Service) 

8 บริกำร 11 บริกำร 5 

 ตัวบ่งช้ีที่ 2.13 จ ำนวนทรัพยำกร
สำรสนเทศที่เพิ่มขึ้น 

1,400 
ชื่อเร่ือง 

1,840 ชื่อเร่ือง 5 

  ตัวบ่งช้ีที่ 2.14 จ ำนวนบริกำร
อิเล็กทรอนิกส์  (e-Service) 

10 บริกำร 12 บริกำร 5 
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  ตัวบ่งช้ีที่ 2.15 ประสิทธิภำพของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ในส ำนักวิทยบริกำรและ 
เทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบเครือข่ำย
ภำยในมหำวิทยำลัยที่ให้บริกำร (มรม.) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 

  ตัวบ่งช้ีที่  2.16 กำรให้บริกำรด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ (มรม.) 

6 ข้อ  6 ข้อ  5 

  ตัวบ่งช้ีที่  2.17 กำรส่งเสริมสมรรถนะและ
ทักษะด้ำนดิจิทัล (คปภ. 1.7) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 

คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวบ่งช้ีตามภารกิจ ระดับดีมาก 4.88 
คะแนนเฉลี่ยทุกกลุ่มตัวบ่งช้ี ระดับดีมาก 4.81 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
 

 
 
 
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
หน่วยงาน : ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ    
สรุปผลการส ารวจความพึงใจในคุณภาพการให้บริการ 
คะแนนเฉล่ีย : 4.69 คะแนน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน : 0.57  จ านวนท่ีประเมิน : 261 คน 
 

ผลส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการจ าแนกตามรายด้าน 
 

ด้าน ค่าเฉล่ีย S.D. ร้อยละ ระดับ 

ด้ำนกระบวนกำร/ขั้นตอนในกำรให้บริกำร 4.57 0.59 91.40 ดีมำก 
ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 4.76 0.53 95.20 ดีมำก 

ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 4.68 0.62 93.60 ดีมำก 

ด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร 4.82 0.48 96.40 ดีมำก 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการจ าแนกตามรายข้อค าถาม 

ด้าน ค่าเฉล่ีย S.D. ร้อยละ ระดับ 
ขั้นตอนกำรให้บริกำรไม่ยุ่งยำกซับซ้อน และมีควำมคล่องตัว 4.57 0.56 91.40 ดีมำก 

ระยะเวลำในกำรให้บริกำรมีควำมเหมำะสม รวดเร็ว 4.57 0.59 91.40 ดีมำก 

มีควำมชัดเจนในกำรอธิบำย ชี้แจง แนะน ำขั้นตอนในกำร
ให้บริกำร 

4.56 0.58 91.20 ดีมำก 

มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร (เรียงล ำดับก่อนหลังมี
ควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 

4.57 062 91.40 ดีมำก 

ได้รับควำมสะดวกจำกกำรบริกำรแต่ละขั้นตอน 4.58 0.57 91.40 ดีมำก 
ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่ยิ้มแย้มแจ่มใส 
พูดจำด้วยถ้อยค ำและน้ ำเสียงที่แสดงถึงควำมเป็น
กัลยำณมิตร  

4.75 0.58 95.00 ดีมำก 

ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมเอำใจใส่ กระตือรือร้น และควำม
พร้อมในกำรให้บริกำร 

4.76 0.53 95.20 ดีมำก 

ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร 
เช่นกำรตอบค ำถำม ชี้แจงข้อสงสัย ให้ค ำแนะน ำ ช่วย
แก้ปัญหำได้อย่ำงถูกต้อง น่ำเชื่อถือ 

4.76 0.54 95.20 ดีมำก 

ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมซ่ือสัตย์สุจริตในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 4.78 0.47 95.40 ดีมำก 
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เช่น ไม่รับสินบน ไม่หำประโยชน์ในทำงมิชอบ ฯลฯ 
มีช่องทำงเลือกใช้บริกำรได้หลำยรูปแบบ เช่น โทรศัพท์ 
แฟกซ์ ไปรษณีย์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 

4.72 0.56 94.40 ดีมำก 

สถำนที่ให้บริกำรมีควำมสะอำด เป็นระเบียบ 4.79 0.55 94.00 ดีมำก 
อุปกรณ์ / เครื่องมือในกำรให้บริกำรมีอย่ำงพอเพียง 4.68 0.60 93.60 ดีมำก 

อุปกรณ์ / เครื่องมือในกำรให้บริกำรมีคุณภำพและทันสมัย 4.65 0.71 93.00 ดีมำก 

มีป้ำยข้อควำมบอกจุดบริกำร / ป้ำยประชำสัมพันธ์ มีควำม
ชัดเจน และเข้ำใจง่ำย 

4.66 0.64 93.20 ดีมำก 

ได้รับกำรบริกำรที่ตรงตำมควำมต้องกำร 4.83 0.45 96.60 ดีมำก 

ได้รับกำรบริกำรที่คุ้มค่ำ คุ้มประโยชน์ งำนที่มำติดต่อส ำเร็จ
ลุล่วงด้วยดี 

4.81 0.50 96.40 ดีมำก 

ควำมพึงพอใจของท่ำนโดยภำพรวมที่มีต่อกำรบริกำรของ
หน่วยงำนนี้ 

4.82 0.50 96.40 ดีมำก 

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

หน่วยงาน : ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ   
สรุปผลการส ารวจความพึงใจในคุณภาพการให้บริการ 
คะแนนเฉล่ีย : 4.69คะแนน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน : 0.57  จ านวนท่ีประเมิน : 261 คน 
ข้อเสนอแนะผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ จุดเด่นของการให้บริการของหน่วยงาน 
 - เจ้ำหน้ำที่ให้บริกำรช่วยค้นหำอย่ำงดีเยี่ยม  ขอบคุณเจ้ำหน้ำที่  ที่ช่วยอธิบำย  ให้กับนักศึกษำ  
 - บริกำรประทับใจ 
 - บริกำรดี 
 - เจ้ำหน้ำที่มีควำมกระตือรือร้นในกำรให้บริกำร 
 - เจ้ำหน้ำที่บริกำรด้วยรอยยิ้ม 
 - เจ้ำหน้ำที่บริกำรเป็นกันเอง 
 - บริกำรประทับใจ 
 - เจ้ำหน้ำที่  แต่งกำย  สุภำพ  ถูกกำลเทศะ  ดูดีในภำพรวม  บริกำรดี  ประทับใจมำก 
 - บริกำรประทับใจ 
 - บริกำรดี  ประทับใจ 
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมเอำใจใส่  กระตือรือร้น  และควำมพร้อมในกำรให้บริกำร 
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่ยิ้มแย้มแจ่มใส  พูดจำด้วยถ้อยค ำและน้ ำเสียงแสดงถึงควำมเป็นกัลยำณมิตร  
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร  เช่น  กำรตอบค ำถำม  ชี้แจงข้อสงสัย  
ให้ค ำแนะน ำ  ช่วยแก้ปัญหำได้อย่ำงถูกต้องน่ำเชื่อถือ 
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 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร  เช่น  กำรตอบค ำถำม  ชี้แจงข้อสงสัย  
ให้ค ำแนะน ำ  ช่วยแก้ปัญหำได้อย่ำงถูกต้องน่ำเชื่อถือ 
 - ได้รับควำมสะดวกจำกกำรบริกำรแต่ละขั้นตอน 
 - ได้รับควำมสะดวกจำกกำรบริกำรแต่ละขั้นตอน 
 - ได้รับควำมสะดวกจำกกำรบริกำรแต่ละขั้นตอน 
 - ได้รับควำมสะดวกจำกกำรบริกำรแต่ละขั้นตอน 
 - ระยะเวลำในกำรให้บริกำรมีควำมเหมำะสม  รวดเร็ว 
 - ระยะเวลำในกำรให้บริกำรมีควำมเหมำะสม  รวดเร็ว 
 - ระยะเวลำในกำรให้บริกำรมีควำมเหมำะสม  รวดเร็ว 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - มีควำมเป็นธรรมของกำรให้บริกำร  (เรียงล ำดับก่อนหลังมีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน) 
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมเอำใจใส่  กระตือรือร้น  และควำมพร้อมในกำรให้บริกำร 
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมเอำใจใส่  กระตือรือร้น  และควำมพร้อมในกำรให้บริกำร 
 - ผู้ให้บริกำรส่วนใหญ่มีควำมเอำใจใส่  กระตือรือร้น  และควำมพร้อมในกำรให้บริกำร 
 - ให้บริกำรสะดวก  รวดเร็ว 
ข้อเสนอแนะผลความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ  จุดท่ีควรปรับปรุง 
 - มีแค่ห้องน้ ำที่ไม่ค่อยพอใจนะคะ  ชักโครกพังกดไม่ลง  และอ่ำงล้ำงหน้ำเปิดล้ำงมือรั่วลงพ้ืน  เปียก
รองเท้ำไม่เคยปรับปรุง 
 - ห้องน้ ำไม่มีทิชชู  และไม่สะดวก  ชักโครกกดไม่ค่อยลงนะคะ 
 - ห้องอ่ำนควรมำกกว่ำนี้ค่ะ 
 - คอมพิวเตอร์ 
ข้อเสนอแนะผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ  ข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะต่อการปรับปรุง
การให้บริการของหน่วยงาน 
 - แผ่นกระดำษไว้ห่อผ้ำอนำมัย  น่ำจะจัดได้สวยงำมกว่ำนี้  (เชือกฟำงแขวนไว้มันดูไม่สวยค่ะ) 
 - อยำกให้มีจุดบริกำรถ่ำยเอกสำร  เพรำะต้องยืมไปถ่ำยเอกสำรและน ำกลับมำคืน  ในตัวเล่มที่ไม่
สำมำรถยืมออกได้นักศึกษำจะบ่นตลอดว่ำไม่มีที่ให้ถ่ำยเอกสำรเลยค่ะ  ขอบคุณค่ะ 
 - ตึกเก่ำ ๆ ปรับให้โมเดิร์น  ทันสมัย ปรับภูมิทัศน์ภำยในให้พร้อมกับ  WiFi สปีด เร็วๆ แอร์เย็น ๆ     
โซนกลุ่มให้เล่นเยอะ ๆ นักศึกษำและผู้ใช้อ่ืน ๆ น่ำจะมำสร้ำงบรรยำกำศให้ไม่วังเวง 
 - อยำกให้ห้องสมุดบริกำรเลยเลิกงำนไปอีกสักหน่อยครับ  เลิกเรียนแล้วไปค้นหนังสือเพ่ิมเติมไม่ทัน 
จริง ๆ คับ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม     
เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ ด้วยกำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและทรัพยำกรสำรสนเทศ เพ่ือสนับสนุน  
พันธกิจของมหำวิทยำลัยฯ และบริกำรชุมชน ซ่ึงในรอบ ประจ ำปีงบประมำณ 2565 ส ำนักวิทยบริกำรฯ
ได้ด ำเนินกำรจัดท ำโครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในกำรท ำงำนและ
กำรให้บริกำรหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัย  เป็นแหล่ง
เรียนรู้ด้วยตนเองส ำหรับนักศึกษำ  อำจำรย์ ตลอดจนประชำชนในท้องถิ่น  จ ำเป็นที่มหำวิทยำลัย
จะต้องให้กำรสนับสนุนและให้ควำมส ำคัญ  ด้วยกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศที่หลำกหลำย จัดเก็บ
เป็นระบบ  และส่งเสริมกำรใช้บริกำรและใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่ำ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศเอง  ก็จ ำเป็นที่จะต้องพัฒนำงำนของตนให้มีคุณภำพ และมำตรฐำน  โดยกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ ซ่ึงเป็นกำรด ำเนินกำรเพ่ือเป็นกำรตรวจสอบคุณภำพของหน่วยงำนว่ำด ำเนินกำร
พัฒนำเป็นไปตำมมำตรฐำนคุณภำพที่ก ำหนดแล้วหรือไม่  หำกพบว่ำยังไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนก็จะ
น ำไปสู่กำรส่งเสริม  ปรับปรุงแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง  จนกระทั่งได้คุณภำพตำมเกณฑ์มำตรฐำนและได้ผ่ำน
กำรรับรองคุณภำพกำรศึกษำ 

 
 
 
      ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ   
 


